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COMISION DE PUNTOS CONSTITUCIONALES,
GOBERNACION Y JUSTICIA Y ASUNTOS
POLITICOS.

COMISION DE INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

HONORABLE ASAMBLEA

A las Comisiones gque suscriben les fue turnado el expediente
parlamentario nimero LXIV 135/2023, que contiene la "INICIATIVA
CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y
ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE AGENDA
DE GOBERNANZA DIGITAL DEL ESTADO DE TLAXCALA Y SE EXPIDE
LA LEY DE GOBERNANZA DIGITAL DEL ESTADO DE TLAXCALA",
presentada por la Licenciada LORENA CUELLAR CISNEROS, en su
caracter de Gobernadora del Estade de Tlaxcala, asistida por los
secretarios de Gobierno y de Finanzas, ambos del Gobierno del Estado,
a2 través del oficlo ndmero DESPACHO/G/SEGOB/111/2023, de fecha
veintinueve de agoste del afio en curso, recibido el dia siguiente,

En cumplimiento a la determinacion de la Presidencia de la Mesa
Directiva del Congreso del Estado, por cuanto hace al desahogo del turno
correspondiente, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 78, 81
y B2 fracciones XX y XXVI de |a Ley Organica del Poder Legislativo del
Estado de Tlaxcala; 35, 36, 37 fracciones XX y XXVI, 38 fracciones I y
V11, 57 fracclones III y IV, 62 Bis fracclén IV, 94 Bis, 94 Ter pérrafos
primero y segundo, inciso a); 124 y 125 del Reglamento Interior del
Congrese del Estado, las citadas comisiones ordinarias proceden a
dictaminar con base en los siguientes

RESULTANDOS:

1. A efecto de motivar la Iniciativa de referencia, la titular del
Poder Ejecutivo del Estado literalmente expresd, en esencia, lo siguiente:
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=" ~la-presente Iniciativa propone,.a -partir de un abordaje
multidisciplinario, la maodificacion a diversas leyves, v establecer las
bases administrativas que permiten (la expedicién) .. de nuevas leyes
como lo es, en este caso, la Ley de Gobernanza Digital.”

L]

- ".. las capacidades de digitalizacidn de los servicios y la
inclusion digital se convierten &n esenciales para hacer mas eficaces a
las instituciones publicas frente a futuras crisis. Por ello, la expectativa
debera ser relevar la importancia del gobierno digital o gobernanza
digital y la Inclusién digital para acelerar el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Maciones Unidas.

La gobernanza digital también permitira disminuir la brecha digital, la
cual se define como una cuestlén social vinculada con la diferente
cantidad de informacion de |as personas segun tengan 0 no acceso a la
sociedad de la informacion y a las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC). Incluye los desequilibrios en materia de
infraestructura de Internet, informacidn v conocimlientos, e igualdad de
oportunidades en dependencia del ingreso, la raza, la etnia, el género
u otros criterios similares.”

- ™. Los gobiernos deben acometer la creacion y utilizacion de
instrumentos de gobernanza electronica con el fin de mejorar la
capacidad electrénica, alentar la utilizacidn de las TIC y la educacién a
ese efectn, y apoyar el desarrollo de aptitudes en materia de TIC de
forma no discriminatoria. Las (nicas partes nteresadas que pueden
proporcionar igualdad de oportunidades son los gobiernos, por lo que
deberdn asumir un papel rector en |la gobernanza electronica como
instrumento clave para cerrar |a brecha...

De acuerde con la UNESCO, la gobernanza de Internet o gobernanza
digital es el desarrollo y la aplicacion compiementarios de los
gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y la comunidad técnica,
en sus respectivas funciones, de los principios, normas, reglas,
procedimientos de toma de decisiones y actividades compartidos gue
dan forma a la evolucion y uso de Internet. Asimismo, considera que la
gobernanza de Internet es un tema fundamental debido al potencial
gue tienen Internet para fomentar el desarrollo humano sostenible vy la
construccion de sociedades del conocimiento inclusivas, a fin de
mejorar la libre circulacidon de informacian e ideas en el mundo entero.”
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=“En México, los procesos para la implementacién de verdaderos
esquemas de gobernanza digital han sido Infructuoseos e insuficientes
en virtud de que las prioridades gubernamentzles se han orientado a
interpretar |la gobernanza digital como la sola Implementacién de
modelos de tramitelogia a través de internet, buscando, contraric a lo
gue debe ser una estrategia integral, la implementacién de sitios web
en los que se concentran los tramites gubernamentales, mismos que no
pueden reallzarse bajo esquemas de firma electrdnica unificada y en
muchos casos este sitio solo se limita a brindar informacion al usuario
de la manera en que debe realizarse el tramite, o se lleva al
peticionario a8 verdaderos bucles informaticos.

La gobernanza digital es mas que la digitalizacion de tramites, implica
la implementacién de programas, planes, estrategias, modelos de
actuacién, unificacidén de criterios y plataformas empezando por el
establecimiento de una Illave dUnica que abra todas las puertas
gubernamentales con Iindependencia de sl se trata de un trédmite,
servicio o del ejercicio del derecho constitucional de peticion.

La gobernanza digital s un compromise de las agendas internacionales
de buenas practicas gubernamentales y no debe limitarse a la creacion
de buzones de servicio virtual centralizados, pero poco desarrolladoes
generando en el usuario mas problemas que seluciones.

La gobernanza digital debe ser uno de los ejes rectores del actuar de la
Administraciéon Plblica del Estade frente a los gobernades; ello porgue
la tendencia global obliga a |las naciones a adoptar medldas para
reducir el uso de papel, limitar les traslades de personas para la
realizacldn de tramites y desarrollar los mecanismeos informaticos para
gue de |la misma forma en que una persona realiza el pago de sus
servicios, hace una compra en |linea y hasta recibe sus estudios clinicos
y de laboratorio, pueda, a través de una firma o identidad digital dnica
y para todos los tramites plblicos, establecer un wvinculo provechoso
con sus gobernados.

As(, la gobernanza digital debe ser vista como |la manera en que el
ciudadano puede saber la manera en que el gobierno gestiona los
asuntos poblicos 2 unos cuantos click de distancia y sin salir de su
damicllio o lugar de trabajo, pueda monitorear desde el estatus de la
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reparacion de un-bache, una poda o la sustitucidén de una luminaria,
hasta poder ingresar a la virtualidad para ser testigo de una sesidn de
un comité de adquisiciones, una audiencia de caracter administrativo,
la deliberacion de un Congreso o |a resolucion a un asunto de
naturaleza jurisdiccional.”

- "La Gobernanza Digital es entonces, la estrategia, la ruta para
establecer acciones concretas de cardcter pdblico, la mas Importante:
el gobierno digital.

De &hi entonces, gque el Gobierno Digital es la accién mas
representativa y visible de una accién general de politica pdblica marco
gue se denomina Gobernanza Digital. Entendemeos al Gobierno Digital
como la aplicacién practica y ‘ef uso de las tecnologias digitales como
parte integral de las estrategias de modernizacidn de fos gobiernos con
el fin de crear valor pdblico.. " (OCDE 2014)"

- "La Implementacidn de Gobernanza Digital para un goblerno,
requiere de manera forzosa el disefio normative en fases o
dimensiones...

En un primer nivel, {se) recomienda como primer paso en la
implementacidn del esguema general de Gobernanza Digital, un
replanteamiento de carédcter juridico de la legislacicn aplicable, a
fin de articular y armonizar s5us contenidos a los medios vy
procedimientos de cardcter digital; la recomendacién Inicial consiste,
basicamente en la adopcion por ley, de la Gobernanza Digital,
como parte natural del ecosistema normativo, a fin de proceder 2 su
asimilacién en posteriores mecanismos regulatorios e Instrumentos
legales (reglamentos, manuales, oficios, lineamientes, directrices o
decretos).”

- *Par ello, en la presente Iniciativa se propone la modificacian
de un ambicioso paquete de normas a fin de dotar de la rectoria y
conduccién de la politica estatal en materia de Gobernanza Digital, al
Ejecutivo Estatal, a fin de establecer y definir un solo mecanismo
articuladoer de acciones en la materla, tal y como sucede en otras
entidades federativas, articulando los contenidos legales de diversas
dependencias y politicas publicas, al esquema de Gobernanza Digital
que, eventualmente y conforme evolucione el esquema aplicativo de la
norma, podran ser objeto de subsecuentes armonizaciones legales.”
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2. En-sesion publica ordinaria del Pleno del Congreso del Estado,
celebrada el dia treinta ¥ uno de agosto del afio en curso, se ordend
turnar la iniciativa de referencia a l|la Comision de Puntos
Constitucionales, Gobernacion y Justicia y Asuntos Politices, para su
andlisis y Fermulacidén del dictamen cerrespondiente.

En consecuencia, el turno respectivo se cumplio mediante oficio
sin numero, de fecha treinta y uno del mes que antecede, presentado el
dia siguiente, que gird el Secretario Parlamentario del Pader Legislative
del Estado a la Diputada Presidenta de la Comisian.

El turnc de la Iniciativa se die & conocer, por parte de la
Diputada Presidenta de la Comisién Ordinaria de mérito, a las demas
diputadas vy a los diputados integrantes de |a misma en sesion
celebrada el dia siete de septiembre de |la anualidad que transcurre.

3. Posteriormente, también en sesian pldblica ordinaria del Pleno
del Congreso Local, celebrada e| doce de septiembre de la anualidad
que transcurre, la Presidencla de la Mesa Directiva reconsidero el
otorgamiento del turno de referencla, para quedar otorgado a las
comisiones unidas de Puntos Constitucionales, Gobernacidn y Justicia y
Asuntos Politicos v a la de Informacion POblica vy Proteccidn de Datos
Personales.

Dicho turno se formalizé el mismo dia en que se ordend, a favor
de |la referida Comisidén de Informacién Publica ¥ Proteccién de Datos
Personales, mediante oficio sin ndmero, girado por el titular de |a
Secretaria Parlamentaria del Congrese Local.

Con los antecedentes narrados, las suscritas comisiones unidas
emiten los siguientes

CONSIDERANDOS:

I. En el articulo 45 de |la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala se establece que "Las resoluciones del
Congreso tendran el caracter de leyes, decretos o acuerdos. ...".
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Asimismo, en el diverso 54 fracciones I y.-IIl-de la Maxima Ley de
esta Entidad Federativa, se dispone gque son facultades del Congreso
Estatal "..Expedir las leyes necesarias para la mejor
administracién y gobierno interior del Estado, asi como aquéllas
cuyos ambitos de aplicacidon no sean de la competencia expresa
de funcionarios federales...”, v "...Reformar, abrogar, derogar y
adicionar las Leyes o Decretos vigentes en el Estado, de
conformidad con su competencia...”, respectivamente.

La citada clasificacién de las resoluciones gue emite este Poder
Soberano es retomada, en sus terminos, en el numeral 9 de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Tlexcala; disposicién legal
gue en su fraccién 1 define a la Ley como “..Norma juridica gque
establece derechos y obligaciones a la generalidad de Ilas
personas...”; mientras que, en su fraccion [T, se conceptlda al Decreto
como "...Toda resolucion sobre um asunto o negocio que crea
situaciones juridicas concretas, gue se refieremn a un caso
particular relative a determinado tiempo, lugar, instituciones o
individuos...”.

II. En el articulo 38 fracciones I v VII del Reglamento Interior
del Congreso del Estado de Tlaxcala se prevén las atribuciones
genéricas, de las comisiones ordinarias del Poder Legislative Local,
para “recibir, tramitar y dictaminar oportunamente los
expedientes parlamentarios y asuntos que les sean turnados”, asi
como para "cumplir con las formalidades legales en |la tramitacidn
y resolucién de los asuntos que les sean turnados”;
respectivamente.

Especificamente, por lo que hace a la competencia de la Comlision
de Puntos Constitucionales, Gobernacién y Justicia y Asuntos Politicos,
en el articulo 57 fraccién III y IV del Reglamento Invocado, se
establece que le corresponde "...el conocimiento de los asuntos
siguientes: ..De las iniciativas de expedicion, reformas,
adiciones y derogaciones, a las leyes organicas y reglamentarias
derivadas de la Constitucién...” y de "..De las iniciativas de
reformas, adiciones y derogaciones a la legislacién
administrativa, civil y penal...”.
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Tratandose de la Comision de Informacion Poablica vy Proteccion de
Datos Personales, se dispone en el articule 62 Bis fraccion IV del
mismo Ordenamiento Reglamentaric que " le corresponde...
Elaborar los dictamenes con Proyecto de Decreto o Acuerdos
sobre los asuntos que le sean turnados, segin sea el caso.”.

Por ende, dado que la materla a analizar consiste en una
iniciativa tendente a emitir la Ley de Gobernanza Digital del Estado de
Tlaxcala, la cual tiene el propdsito de procurar la mejor administracidn
v gobierno interior de esta Entidad Federativa; asi como dirigida a
reformar y adicionar diversas disposiciones de la Ley Organica de |a
Administracion Piblica del Estado, del Codigo Financiero para el Estado
¥ sus Municipios, de la Ley Municipal Estatal, de la Ley de Archivos
Local, de la Ley de Catastro del Estado, de la Ley de Ciencla y
Tecnologfa para esta Entidad Federativa, de la Ley de Comunicaciones y
Transportes Estatal, de |la Ley de Consulta Ciudadana Local, de la Ley
de Fomento Econdmico Local, de la Ley de Mejora Requlatoria para el
Estado v sus Municlpalldades, de |la Ley de Profesiones de esta Entidad
Federativa, de |la Ley de Responsabilidad Patrimanial del Estado, de la
Ley de Sociedades de Convivencia Solidaria Estatal, de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Estado y sus Municipios, de la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa de esta Entidad Federativa, de la Ley que Regula el
Otorgamiento de Recursos Pdblicos a las Organizaciones Sociales del
Estado vy de |la Ley de Seguridad PlOblica de esta Entidad Federativa y
sus Municipalidades, las cuales, en general, tienen el caracter de leyes
de naturaleza administrativa local, es de concluirse que |as comisiones
unidas que suscriben son COMPETENTES para dictaminar al respecto.

III. A efecto de proveer con relacién a la procedencia de la
iniciativa de Ley en mencion, se realiza el analisis jurfdico
correspondiente, en los términos sigulentes:

De acuerde con la autora Alejandra Nasser, el concepto de
"gobernanza digital” se entiende como la articulacidén y concrecidén de
politicas de interés pdblico entre el Estado, la sociedad civil y el sector
privado, con |la finalidad de mejorar competencias, alcanzar
cooperacian y optimizar los recursos de los Involucrados, mediante e
uso de tecnologias digitales (NASSER Alejandra, Gobernanza Digital e
Interoperabilidad Gubernamental, CEPAL, julio 2021, pagina 14).
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Derivado de concepto de gobernanza digital, la nocion de
“goblerno digital® Implica, de acuerdo con la misma autora, "el uso de
las tecnclogias digitales como parte integral de las estrategias de
modernizacién de los gobiernos...” (NASSER Alejandra, ep. cit.).

En sentido, se observa gque la pretensién esencial de crear la Ley
propuesta en la iniciativa que se provee consiste en modernizar la
gestién gubernamental del Estado, a partir de la aplicacion de las
innovaciones tecnologicas digitales, para fementar la Interacclién
efectiva entre 2l gobierno v la sociedad.

De ese modo, la Ley que se plantea tiene el objetivo de ampliar
los alcances del desarrollo de politicas publicas y el cumplimiente de
las metas gqubernamentales, a través de la transformacidn tecnolégica,
especificamente digital, del Gobierno.

Tomando en consideracion lo expuesto, se estima que es
procedente crear la Ley de Gobernanza Digital del Estado de Tlaxcala,
por estar Inspirada en los propésitos de eficientar la labor
gubernamental, aprovechar los avances tecnoldgicos digitales o a
través del internet y propiciar una interaccion mas efectiva y aqil entre
la sociedad v el Gobierno, comprendiendo en esta categoria al Estatal y
a los municipales.

IV. Atendiendo a lo sustentado en el CONSIDERANDO anterior,
2| Ordenamiento Legal 2 expedir serd |lamado "LEY DE GOBERNANZA
DIGITAL DEL ESTADO DE TLAXCALA", se integrara con cuatro titulos,
compuestos por |los capitulos que, en cada case, son necesarios, entre
los que se distribuyen noventa y seis articulos; como se explica en
seguida:

A. El Titulo Primero se denominard "GENERALIDADES", en el
mismo y se formara por dos capitulos.

1. El Capiltula I, sera llamado "DISPOSICIONES GENERALES" ¢
incluira los articulos 1 a 13, en los gue se sefialarda el caracter de
orden plblico e Interés social que reviste la ley a crear, se precisara su
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objett vy sus.fines, los sujetos que deberdn darle cumplimiento, los
Instrumentos que se prevén para ello, la supletoriedad de la ley a favor
de la Ley de Procedimiente Administrative, las excepciones para la
aplicacion de la ley y el catdlogo de conceptos de la misma.

2. El Capitulo 1II se denominaréa "PRINCIPIOS RECTORES Y
DERECHOS DIGITALES” vy sera conformado con los numerales 14 y 15,
en los que se definiran los principios rectores del Ordenamiento Legal a
axpedir v se relacionarédn, de manera enunciativa los derechos de las
pErsonas Usuarias.

B. El Titulo Segundo se llamara "DEL SISTEMA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL" v se integrara con siete capitulos.

1. El Capitule I recibira la denominaciéon "DE LAS AUTORIDADES
EN MATERIA DE GOBERNANZA DIGITAL" vy estard compuesto con los
articulos a veintiuno, los cudles seran relativos a la prevision de las
autoridades en materia de gobernanza digital y las atribuciones de cada
una de éstas en la materia.

2. El Capitulo Il serd denominade "DE LA AGENCIA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL" y abarcara los articulos 22 a 26, en los gque
se establecera la creacion de la Agencia Estatal de Gobernanza Digital,
como drgano desconcentrado de la Secretaria de Finanzas del Goblerno
del Estado, a la que correspondera coordinar y operar las acciones para
implementar la politica estatal de gobernanza digital, se fijara el perfil
de la persona titular de la misma y sus atribuciones.

3. El Capitule IIl se denominard "DEL SISTEMA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL" v estara compuesto por los articulos 27 a 29,
en los gue se delimitard la conformacién de tal sistema por el Consejo
Estatal de |la materia, las autoridades en el topico que nos ocupa v los
sectores social, privade y académico; asimismo, se fijara la
conformacién del Modele de Gobernanza Digital con la Estrategia
Estatal, el Plan Estatal, ambos que se formulen al efecto, y las
acciones, politicas y programas de caracter especifico y sectorial;
finalmente, se contemplardn también las atribuciones del Sistema
Estatal de merito.
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4. El Capitule IV se llamara "DEL CONSEJO ESTATAL",
integrandose con los articulos 30 & 33, relativos a otorgar a dicho
Consejo la calldad de Instancia superior de coordinacion y definicion de
las politicas pdblicas en la materla, asl como su integracién, sus
atribuciones y las reglas generales para su funcionamiento.

5. El Capitule V sera llamadoe "DEL OBSERVATORIO
CIUDADANO", formado con los articulos 34 a 37, en el que se prevera
tal érgano, como mecanismo de concertacidén y participaclén, que
emitira opiniones especializadas para implementar el Modelo de
Gebernanza Digital, asi como su integracién por representantes de diez
insLituciones que se (nviten por el CﬂﬂSEjﬂ.

6. E| Capltule VI recibird la denominacién "DE LOS COMITES
TECNICOS ESPECIALIZADOS", se conformara con los articulos 38 y
39 en los que se estableceran esos comités, siendo los de ética y usos
responsables de datos vy tecneologia, de intercperabilidad y de
cibersequridad, cuyo objeto se basaréd en asesorar al Cansejo.

7. El Capitule VII serad llamade "DE LOS INSTRUMENTOS
RECTORES DE GOBERNANZA DIGITAL", en el cual se contendrén los
articulos 40 a 45, en el entendido de que tales instrumentos rectores
cseran, como se adelantd, |a Estrategia Estatal v el Plan Estatal, ambos
de Gobernanza Digital, asi como |los programas concurrentes; ¥, en las
mlsmas disposiciones, se definirdn dichos Instrumentos y su contenido.

C. El Titulo Tercero se denominard "DE LA OPERACION DEL
SISTEMA" v se integrara con diez capltulos.

1. El Capitulo 1 se denominard "ESTANDARES TECNOLOGICOS
DE GOBERNANZA DIGITAL”", constituido con los numerales 46 y 47,
en los gue se conceptuardn esos estadndares como las directrices
aplicables, basadas en las mejores practicas nacionales e
internacionales y s2 enumeraran y definiran.

2. El Caplitule II sera llamado "DE LA PLATAFORMA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL", constard de los articulos 48 a 55 y se
referird al régimen legal de tal Plataforma Estatal, consistente en la
infraestructura informatica que se pondra a disposicidn del pablico para
la realizacion de tramites, de modo que, por medio de esa herramienta,
se administrara el Sistema Estatal de Gobernanza Digital.
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Asimismo, en tales disposiciones se establecerdan los objetivos,
insumos y elementos que debera contener la Plataforma Estatal,

3. ElI Capitulo III tendra |a denominacion "DE LAS
PLATAFORMAS DE LAS DEPENDENCIAS", estard compuesto con los
numerales 56 a 63, en los que se senalara la posibilidad de creacion de
tales plataformas y la regulacion de su funcionamiento.

4. El Capitule IV se llamara "DE LA INTEROPERABILIDAD DE
LAS PLATAFORMAS", se formard con los numerales 64 a 73, y en
estos se fijaran las normas tendentes a implementar ese esgquema de
interoperabilidad de la administracidén pdblica, el cual tendra por objeto
determinar las bases, principios y politicas que habrdn de observar las
dependencias y entidades, para la integracion de los procesos
relacionados con servicios digltales, para lo cual se sefalaran las
atribuciones v deberes juridicos respectivos, en su caso, de tales entes
y de los municipios, en esa materia.

5. E|l Capitulo V serd llamado "CATALOGO ESTATAL DE ACTIVOS
DIGITALES”, contendrd los articulos 74 a 76 v en tales preceptos se
precisara que tal catalogo consistira en un listado de tales activos que
generen y almacenes las dependencias y entidades de la administracicn
piblica, se sefialaran los datos que deberan contener los registros de
ese catdlogo y el deber juridico de la Agencia Estatal, relativo a
administrarlo, publicarlo y actualizarlo.

6. El Capitulo VI se denominara "REGISTRO DE TRAMITES
DIGITALES", se integraré con los numerales 77 a 80 y en el mismo se
dispondréa gue en tal Registro se compilen las regulaciones de la
administracién poblica v de los municipios, los cuales deberan
mantenerlo actualizado. Ese Registro estéd a carge de la Comision
Estatal de Mejora Regulateria.

7. El Capitulo VII serd llamado "DE LA PROTECCION DE LA
IDENTIDAD DIGITAL DEL USUARIO", estara formadoe con los
articulos 81 a B3, en los gque se relacionardn las acciones gque serd
necesario implementar para garantizar la seguridad de los portales y
datos personales de los usuarios.

B. El Capitule VIII se llamarad "DE LA EDLABDHAEI&H CON LAS
INSTITUCIONES DE JUSTICIA", se compondré con los numerales B4 a
§6, y en estos se preclsaran el deber inherente de las personas
servidoras plblicas en la operaclén del Sistema de Gobernanza Digltal.
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9. ElI Capitule IX tendra la denominacién "DE LA
CIBERSEGURIDAD", sera constituldo con los articules 87 y 88, de
modo que en esos preceptos se establezca |la facultad de |a Agencia
Estatal de Gobernanza Digital para celebrar convenios de coordinacion
y colaboracion con instituciones de seguridad publica y se relacionardn
los mecanismos de prevencidn de delitos cometidos mediante
tecnologias digitales, que aguella Agencia debera implementar.

10. E| Capitulo X se denominaréd "DE LA PROTECCION
CIUDADAMNA Y LA PREVENCION", estard integrado con los numerales
89 y 90, slendo relativo a la prohibicidon de colocar equipos y sistemas
tecnolégicos en el interior de domicllio particulares y a |la pretension
de estimular la participacion social en la formacion de una cultura de
seguridad en el espacio wvirtual generade por el Internet
{("ciberseguridad”).

D. E|l Titulo Cuarto estara compuesto con dos capitulos, como se
explica en seguida:

1. E| Capitule 1 sera Illamado “"DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO", comprendera los artlculos 91 a 94 vy, en este
Capitulo, se establecera el recurso de revision, para impugnar las
resoluclones definitivas que se pronuncien en los procedimientos
administrativos derivados de la aplicacién de |la ley a crear, y se
regulara su tramitacion.

2. El Capitulo II se denominaré, "MARCO SANCIONATORIO", se
conformara con los articulos 95 v 96, en los que se dispondra gue el
incumplimiento de los deberes juridicos, emanados de la Ley a expedir,
se sanclenes conforme a las disposiciones de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

V. Las medidas legislativas planteadas por la iniciadora con
relacion a la Ley Organica de |a Administracion Publica del Estado, del
Céddigo Financiero para el Estado y sus Municipios, de la Ley Municipal
Estatzl, de la Ley de Archlvos Local, de la Ley de Catastro del Estado,
de la Ley de Ciencia y Tecnolegia para esta Entidad Federativa, de la
Ley de Comunicaciones y Transportes Estatal, de la Ley de Consulta
Ciudadana Local, de |la Ley de Fomento Economico Local, de la Ley de
Mejora Regulatoria para el Estado y sus Municipalidades, de la Ley de
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Profesiones de-esta Entidad Federativa, de la Ley de Responsabilidad
Patrimonial del Estado, de |la Ley de Sociedades de Convivencia
Salidaria Estatal, de la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado
¥ sus Municipios, de |la Ley para el Desarrollo de |la Competitividad de
la Microe, Pequefia vy Mediana Empresa de esta Entidad Federativa, de la
Ley que Regula el Otorgamlente de Recursos Pdblicos a las
Organizaciones Soclales del Estado y de |a Ley de Seguridad Plblica de
esta Entidad Federativa y sus Municipalidades, son procedentes, en
cuanto son necesarias para proveer a la correcta aplicaclén de la Ley
de Gobernanza Digital a expedir, v por las razones gue motivan esta.

En tal wirtud, las reformas vy adiciones respectivas, deberan
implementarse, con adecuaciones que se plantean en el proyecto de
Decreto que deriva de este dictamen, & efecto de mejor proveer a su
eficacia y adecuacidn a |la técnica legislativa.

VI. En cuanto al regimen transitorio, se propone gue el Decreto a
emitir se integre con nueve disposiciones de esa naturaleza, |las cuales
seran concernientes al momento pertinente para el inicio de su
vigencia, a la derogacion tacita de |la disposiciones legales gue se
apusieran a su contenido; las Instrumentales para la emisidén de la
declaratoria que corresponda para la implementacién de la Ley a
expedir, en que se contenga lo relative a la formulacion del Plan
Estatal de Gobernanza Digital, para |la designacion de la persona titular
de |la Agencia Estatal de la materia, la elabaracién del plan de trabajo
de tal Agencia y para dotarla de recursos humanos, materiales vy
financiercs, incluyando las previsionas presupuestales
correspondientes.

En wvirtud de lo expuesto, las comisiones dictaminadoras se
permiten someter a la consideracién de esta Honorable Asamblea
Legislativa el siguiente:

PROYECTO
DE
DECRETO
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ARTICULO PRIMERO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos
45, 48 y 54 fraccion II de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccidn I, 9 fraccidn II v 10 apartado A,
fraccién II, de la Ley Orgdnica del Poder Legislative del Estado de
Tlaxcala se reforma el parrafo segundo del articulo 5 v se adicionan
un articulo 9 Bis, un Capitulo XXII Bis al Titulo Tercero denominado
"DE LA AGENCIA ESTATAL DE GOBERNANZA DIGITAL”, un articule 75 Bis
y un articulo 75 Ter, todos de |a Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigua:

Articulo 5. ..

Ln; servicios juridicos y de representacién legal del Poder Ejecutivo,
asi como las funciones de control, auditoria, fiscalizacidn,
procedimientos relacionados con responsabilidades de los servidores
publicos y desarrollo administrative de la Administracidén Pdblica del
Estado, asi como de Gobernanza Digital se realizerén por las
instancias o unidades administrativas que determine |la persona Titular
del Poder Ejecutivo en términos de las leyes aplicables, confarme a lo
previsto en el articulo 7 de la presente Ley y en |los reglamentos y
acuerdos administrativos que emita el titular del Ejecutiva en ejercicio
de sus atribuciones.

Articulo 9 Bis. Corresponde a la persona titular del Poder
Ejecutivo, la rectoria y conduccion de la politica estatal en
materia de gobernanza digital, en términos de lo que establece
la legislacion en la materia y demas normatividad aplicable.

CAPITULO XXII BIS
DE LA AGENCIA ESTATAL DE GOBERMNANZA DIGITAL

Articulo 75 Bis, Agencia Estatal es el 6rgano desconcentrado de
la Secretaria de Finanzas, de caracter operativo y coordinador de
las acciones para la implementacion de la politica estatal de
gobernanza digital, y gozara de autonomia técnica y de gestian.

Articule 75 Ter, La Agencia Estatal de Gobernanza Digital tendra

las atribuciones siguientes;
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Disefar, coordinar, conducir wvigilar y evaluar Ila
implementacion de las politicas de gobernanza digital de
observancia obligatoria para todas las dependencias y
entidades de la administracion publica, en el ambito de sus
respectivas atribuciones;

Coordinar los mecanismos para la implementacion de las
politicas de gestion de datos, gobierno abierto, gobierno
digital, gobernanza tecnoldgica ¥ gobernanza de Ila
conectividad y la gestion de la infraestructura de la
Administracion Phablica Estatal, con autoridades federales;

Coadyuvar con el Consejo Estatal de Mejora Regulatoria en
el establecimiento de mecanismos de colaboracion e
intercambio para la implementacion de las herramientas del
Sistema Estatal de Mejora Regulatoria;

Disefiar herramientas tecnologicas que permitan resolver los
problemas del Estado de manera eficiente y eficaz, en
coordinacion con las dependencias y entidades de la
administracién pablica;

Disefiar, gestionar y actualizar la Plataforma Estatal de
Gobernanza Digital, en términos de la politica estatal de
mejora regulatoria;

Disefar, gestionar, actualizar ¥ administrar la
infraestructura digital de la administracién pablica del
Estado;

Solicitar, a cada dependencia o entidad, la informacion
necesaria para la operacion de la Agencia, conforme a su
objeto, y observando Ilo dispuesto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puoblica del Estado,
asi como las disposiciones relativas a seguridad
establecidas en las leyes y politicas en la materia;

Saolicitar a las dependencias el acceso efectivo y los activos
requeridos para la instarja:iﬁn y operacién de las redes de
telecomunicaciones, asi como los recursos y equipos
auxiliares y conexos solicitados en el modo, tiempo y forma
establecidos por la normatividad y politicas en la materia;
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IX. Coordinar actividades y proyectos con la sociedad civil y la
industria en los temas relacionados con el gobierno abierto,
el gobierno digital, la gestion de datos, la gobernanza
tecnologica y gobernanza de la conectividad y la gestion de
la infraestructura del Gobierno del Estado;

X. Celebrar acuerdos interinstitucionales en las materias de su
competencia;

XI. Asesorar a los municipios respecto al desarrollo e
implementacion de infraestructura pasiva, redes neutrales y
acosistemas informaticos, asi como para la instalacién,
operacidn y crecimiento de las redes de comunicaciones y de
telecomunicaciones;

XII. Dirigir la politica de formacién de habilidades digitales en
2| Estado;

XIII. Implementar mecanismos que permitan evaluar el disefio, la
puesta en marcha y los resultados de las politicas en
materia de gestion de datos, gobierno abierto, gobierne
digital, gobernanza tecnolégica y gobernanza de Ila
conectividad y la gestion de la infraestructura;

XI1V. Disenar, implementar, operar, gestionar y actualizar los
sistemas de informacién de la administracidén publica del
Estado;

XV. Concentrar, en términos de la legislacién en materia de
transparencia y proteccién de datos personales, la mineria
de datos que Integre la informacion generada por las
dependencias y entidades de la administracién pablica
estatal y municipales, en términos de los convenios de
colaboracion que se celebren;

¥XVI. Coordinarse con |la autoridad en materia de mejora
regulatoria y simplificacién administrativa en los términos
establecidos por la Ley General de Mejora Regulatoria, la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y la Ley de
Gobernanza Digital del Estado de Tlaxcala;

XVII. Promover, formular, instrumentar y ejecutar los programas,
lineamientos y acciones en materia de gobernanza digital,

u
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en coordinacion con la autoridad en materia de mejora
regulatoria;

XVIII. Las demds que le otorgue la presente Ley y otros
ordenamientos juridicos.

ARTICULO SEGUNDO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos
45, 48 y 54 fraccidn II de la Constitucidn Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fracciéon II ¥y 10 apartado A,
fraccidn II, de la Ley Orgdnica del Poder Legislative del Estado de
Tlaxcala se adiciona un articulo 41-D al Céodigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios, para quedar como sigue:

Articulo 41-D. Las autoridades fiscales implementaran los
mecanismos para la aplicacién de las tecnologias de |Ia
informacién y las comunicaciones, a fin de que las personas
contribuyentes den cumplimiento, por estos medios, a sus
obligaciones fiscales, asi como para el pago de derechos,
servicios y aprovechamientos objeto de este Cédigo, procurando
la eficiencia, asi como la accesibilidad tecnolébgica.

ARTICULO TERCERO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos
45, 48 y 54 fraccion II de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Saberana de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion II y 10 apartado A,
fraccion II, de la Ley Organica del Poder Legislative del Estado de
Tlaxcala se adiciona una fraccldn XLVIII, recorriéndose las
subsecuentes al articulo 33 de |a Ley Municipal del Estado de
Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articule 33. Son facultades y obligaciones de los Ayuntamlientos las
siguientes:

I. a XLVII. ..

XLVIII. Participar con el Gobierno del Estado en el disefio y
despliegue de una agenda digital incluyente para la Entidad,
ofreciendo servicios y tramites digitales simplificados a la
ciudadania y contribuyendo con la infraestructura para el acceso
a tramites y servicios en espacios publices, asi como en la
celebracion de convenios e instrumentos de concertacion con la
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Agencia Estatal de Gobernanza Digital, en los términos de |a
legislacion aplicable;

XLIX. .. a L..

ARTICULO CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos
45, 48 y 54 fraccién II de |la Constitucidn Politica del Estado Libre vy
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccidn II yv 10 apartado A,
fraccion II, de |la Ley QOrganica del Poder Legislative del Estado de
Tlaxcala, se reforman las articulos 24, 25 v 42, el parrafo segundo del
articulo 45 y los articulos 48 y 49, todos de la Ley de Archivas del
Estado de Tlaxcala, para quadar como sigue:

Articulo 24. El programa anual contendra los elementos de planeacion,
programacién y evaluacidn para el desarrollo de los archivos y debera
incluir un enfoque de administracién de riesgos, proteccién a los
derechos humanos y de otros derechos gue de ellos deriven, asi comao
de apertura proactiva de la Informacidn, v de vinculacién con el
Sistema de Gobernanza Digital.

Articulo 25. E| programa anual definird las prioridades institucicnales
integrando los recursos economicos, tecnologicos y operatives
disponibles; de Igual forma debera contener programas de organizacion
y capacitacién en gestién documental y administracidn de archivos que
incluyan mecanismos para su consulta, seguridad de la informacidn y
nrocedimientos para la generacidn, administracion, wuso, control,
migracién de formatos electrdnicos y preservacion a large plaze de los

documentos de archives electranicos, asi como de los
procedimientos establecidos por el Sistema de Gobernanza
Digital.

Articulo 42. Los sujetos obligados estableceran en su pregrama anual
los procedimientos para la generacion, administracion, uso, cantrol y
migracion de formatos electronicos, asi como planes de preservacidn y
conservacién de largo plaze que coentemplen la migracion, la emulacion
o cualquier otro método de preservacion y conservaciéon de los
documentos de archivo electrénicos, apoyandose en las disposicianes
emanadas del Consejo Estatal, considerando dentro del programa
anual, la preservacion de la informacion emanada de los
procesos de gestion de gobernanza digital.
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Articulo 45. ...

Las herramientas informaticas de gestidn y control para la organizacidn
y conservacidn de documentos de archivo electrédnicos que los sujetos
obligados desarrollen o adquieran, deberdn cumplir los lineamientos
gque para el efecto se emitan, pudiendo para ello, generar los
correspondientes convenios de colaboracién con la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital.

Articulo 48, Los sujetes obligades que, por sus atribuciones, utilicen
la firma electrdnica o los autenticadores digitales considerados en
la legisliacién aplicable, para realizar tramites o proporcionar
servicios que |mpliquen la certificacion de |dentidad del solicitante,
generaran documentos de archivo electronico con validez juridica de
acuerdo con la normativa aplicable y las disposiciones gque para el
efecto se emitan.

Articulo 49. Los sujetos obligados deberan proteger la validez juridica
de los documentos de archive electronico, los sistemas automatizados
para la gestign documental y administracién de archives y la firma
electronica de la obsolescencia tecnologica mediante la actualizacidn,
de la infraestructura tecnoldgica y de sistemas de Informacién que
incluyan programas de administracion de documentos y archivos, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables, para lo que podran
contar con la opinién de la Agencia Estatal de Gobernanza
Digital.

ARTICULO QUINTO. Con fundaments en lo dispuesto en los articulas
45, 48 v 54 fraccién II de |la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccidn I, 9 fraccién IT vy 10 apartado A,
fraccidn II, de la Ley Orgdanica del Poder Legislative del Estado de
Tlaxcala se reforman la fraccion III del articule 39, la fraccidn XVIII
del articulo 66 y el articulo 99; y se adicionan un parrafo segundo al
articule 3, la fraccidn XIV al articulo 5, un péarrafe segundo al articulo
22 v un parrafo segundo al articulo 77, todos de la Ley del Catastro
del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

ARTICULO 3.
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Para ello, las autoridades catastrales deberan desarrollar e
implementar programas y acciones de digitalizacion y desarrollo
tecnolégico de la actividad catastral.

ARTICULD 5. ..

I. a XIII. ..

XIV. Emitir las directrices y lineamientos en coordinacion con la

Agencia Estatal de Gobernanza Digital, para la digitalizacién de

todos los procesos catastrales en el Estado; y

xv. ..

ARTICULO 22, La localizacidn de predios y el levantamiento de planos

comprenden las operaciones vy trabajos necesarios para determinar sus

caracteristicas, tales como topografia, ubicacion, uso y los datos
juridicos, socloecondmicos y estad(sticos que requiere el catastro.

Los planos a que se refiere el parrafo anterior, preferentemente,

deberan digitalizarse.

ARTicuLO 39.

l: &l ™.,

I11. Elaborar, controlar, administrar, digitalizar y conservar los
registros catastrales mediante el uso de los modelos y las
disposiciones reglamentarias establecidas por el Gobierno Estatal
y mantenarios actualizados incorporando oportunamente todas las

modificaciones gque se produzcan;

V. a XXI. ..

ARTICULO 66.

[. a8 XVlil, ..
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XVIIT. Integrar vy operar, asi _como digitalizar;~en los términos
previstos en esta Ley, el Sistema Estatal de Informacidn
Catastral, con ¢l objeto de obtener la identificacion plena vy
datos reales de los inmuebles Inscritos, el cual se integrara con
los siguientes registros:

a)ad)..

¥Ix a la XL, ...

ARTICULO 77.
I. a1X. ..

Las autoridades catastrales deberan implementar las
correspondientes acciones a fin de que las operaciones
catastrales se realicen por medios electronicos.

ARTICULO 99. La informatica come materia de la presente Ley
comprende |la creacion, desarrollo v mantenimiento, del banco de datos
geograficos, estadisticos y catastrales del Estado de Tlaxcala; la
elaboracion y determinacion de normas teécnicas, metodologicas y
criterlos a que deben sujetarse la capacitaciéon, procesamiento vy
publicacion de informacion sistematizada electronicamente vy de la
nrocedente de otras técnicas especializadas, en concordancia con los
lineamientos y criteries que, para tales efectos, emita la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital.

ARTICULO SEXTO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 45,
48 y 54 fraccidn II de la Constitucidn Politica del Estado Libre vy
Soberano de Tlaxcala y 3, § fraccion I, 9 fraccion II v 10 apartado A,
fraccion II, de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala se reforman la fraccidn XIV del articulo 9 y las fracciones XI y
¥II del articule 17: y se adicionan una fraccidn XIII al articule 17, un
parrafo segundo al articule 46 y un parrafo segundo al articulo 47;
todos de la Ley de Ciencia y Tecnologia para el Estado de Tlaxcala,
para quedar como sigue:
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Articulo 9. ..
1. & XIIIL. ..

XIV. Asesorar y auxillar al Poder Ejecutivo en materia de esta Ley y
emitir opinidn respecto del contenido de los Instrumentos
Rectores de Gobernanza Digital;

XV. a XxII ..

Articulo 17. ..

I.aX. ..
XI. Elaborar el plan anual de trabajo;

X11. Solicitar la informacidn necesaria, a los Centros e Instituciones de
Investigacion con las que se lleve en forma coordinada el desarrollo del
Programa; v

XI1II. Ser autoridad en materia de Gobernanza Digital del Estado
de Tlaxcala, en los términos de la ley correspondiente.

Articulo 46. ...

La Junta Directiva debera establecer Ilos instrumentos
correspondientes a fin de que, an el esquema de vinculacién, se
contemple como eje rector la Gobernanza Digital.

Articulo 47. .

En la implementacién de los mecanismos de vinculacién se
aplicaran las tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
en los términos de la Ley de Gobernanza Digital del Estado y
demds legislacidn aplicable.
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ARTICULO SEPTIMO. Con fundamento en lo.dispuesto en los articulos
45, 48 y 54 fraccion IT de la Constitucidn Politica del Estado Libre ¥
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion II y 10 apartado A,
fraccion II, de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala se reforman el articulo 46 y el inciso a) del parrafe primero
del articulo 47; y se adicionan un parrafo segundo al articulo 24 y una
fraccion XI, recorriéndose la subsecuente, al articulo 48, todos de la
Ley de Comunicaciones y Transportes del Estado de Tlaxcala, para
quedar como sigue:

ARTICULO 24.- ..

Las concesiones y autorizaciones otorgadas por la persona
titular del Poder Ejecutivo por medios digitales, tendran la
misma validez que las otorgadas por medios fisicos y
presenciales.

ARTICULO 46.- Para otorgar una concesidn de comunicaciones o
transporte es necesario gue la persona titular del Poder Ejecutivo
declare la existencia de una necesidad plblica de estos servicios vy su
satisfaccidn. Esta declaracion se publicara en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado vy en un periddico de circulacién diaria en el
Estado.

ARTICULO 47.- ..

a).- Formular la solicitud respectiva al Ejecutive del Estadec por
medios presenciales o a través del mecanismo autenticador,
identidad digital o firma electrdnica que se establezca;

by~ & d)- .

ARTICULO 48 .-

I.-a ¥.- ..
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XI.- Actualizar su registro digital dentro de los treinta dias
naturales posteriores a algun cambio de estatus: y

xll.- aa

ARTICULO OCTAVO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos
45, 48 vy 54 fraccién II de la Constitucidn Politica del Estado Libre vy
Soberano de Tlaxcala y 3, § fraccidn I, 9 fraccién Il y 10 apartado A,
fraccion II, de la Ley Organica del Poder Legislativoe del Estado de
Tlaxcala se adiciona un parrafo segundo al articule 3 y un parrafo
segundo al articule 6; ambos de la Ley de Consulta Ciudadana para
el Estado de Tlaxcala, para guedar como sigue:

Articulo 3. ..
. a¥. «

En todas sus modalidades, los procesos de participacién vy
consulta ciudadana podran celebrarse por medios electronicos,
presenciales o bajo ambas modalidades, garantizando el derecho
de las y los ciudadanos.

Articulo 6. ..

El Instituto deberd emitir los lineamientos especificos para la
realizacion de los procesos de consulta ciudadana por medios
electrdnicos, estableciendo en ellos los mecanismos especificos
por medio de los que se garanticen los derechos establecidos en
la presente Ley.

ARTICULO NOVENO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos
45, 48 v 54 fraccién II de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala vy 3, 5 fraccién I, 9 fraccion II y 10 apartado A,
fraccién II, de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala se reforman el articulo 20, las fracciones I y 1II del articulo
21, la fraccién III del articulo 24 y la fraccidn IV del articule 25 y se
adiciona un péarrafo segundo al articule 22 de la Ley de Fomenteo
Econdmico del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:
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Articulo 20. El Centro Integral de Atencidn Empresarial del Estado de
Tlaxcala brindaréd serviclos de gestidn, asesoria, tramitacidn,
Infarmacidn, orientacion y acompafiamiento en trémites presenciales y
de caracter digital, de competencia federal, estatal y municipal, asi
como de todos los servicios y programas gue ofrecen las entidades y
dependencias de la Administracidn Pablica del Estado o ayuntamientos
a les empresarios, a particulares y a las diversas instancias de los
sectores publico y privado.

Articulo 21. ..

|. DOrientar e informar sobre los servicies, programas, obligaciones vy
trémites de competencia federal, estatal y municipal que requiera
una empresa para iniciar operaciones, estableciendo para ello
los mecanismos informaticos para gue la orientacién se
brinde, preferentemente, por medio del uso de Ilas
tecnologias de la informacidn y las comunicaciones;

I1.

[II. Recibir de las empresas y personas interesadas propuestas vy
sugerencias orientadas a hacer mas eficientes los tramites,
procedimientos y regulaclones, canalizando dichas propuestas a la
Secretaria, de manera presencial o por medios electrénicos;

iv. &8 Vv, ..

Articulo 22. ..

En la gestidn de sus tramites, la Secretaria deberd priorizar el
uso de los mecanismos electronicos de Gobernanza Digital.
Articulo 24. .

L. & 11, ..

III. La realizacion de actividades empresariales orlentadas a |a

capacitacion, investigacién, adquisicién e implantacién de nuevas
tecnologias para una mayer competitividad, entre las cuales
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debera privilegiarse la implementacion de mecanismos
electrénicos;

[v. a X. .

Articulo 25. Los apoyos a la inversidn para la constitucidn,
instalacigon, consolidacion y ampliacion de empresas tlaxcaltecas, se
destinaran a:

I. a 1I1. ..

IV. Innovacion y desarrollo tecnelogico, asi como a promover el uso
de sistemas informéaticos;

Y.a X. ..

ARTICULO DECIMO. Con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fraccién II de la Constitucidn Politica del
Estado Libre y Soberano de Tlaxcala ¥ 3, 5 fraccion I, 9 fraccion II
y 10 apartado A, fraccién II, de la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado de Tlaxcala, se reforma |a fraccidn XIII del
parrafo sequndo del articulo 15, la fraccidén XI del articulo 18, la
fraccion XIV del articulo 23, las fracciones XVIII y XXVII del articulo
26, la fraccién II del articulo 34, la fraccién III del articulo 36, la
fraccion XVIII del articulo 44, la fraccion I del articule 51, la fraccidn
VI del parrafo primero del articulo 63, el articulo 74; el parrafo primero
del articulo 76 y la fraccidn I del articulo 77; y se adicionan una
fracclén XVI al articulo 8, wuna fraccion IV, recorriendose las
subsecuentes, al articulo 12; una fracclén XIV al parrafo segundo del
articulo 15; una fraccidn XII, recorriéndose la subsecuente, al articulo
18: una fraccldn XXVIII, recorriéndose la subsacuente, al articulo 26;
una fraccién XIX, recorriéndose |a subsecuente, al articulo 44, un
articulo 46 Bis y una fracclén VII al parrafo primeroc del articulo 63;
todos de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Tlaxcala
Y sus Municipios, para quedar como sigue:

Articulo B, ..

I. 8 XV. ..

26
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XVI. Implementar Tramites y Servicios por medios digitales y su
migraciéon gradual y programada al mecanismo de Gobernanza
Digital establecido en la legislacion aplicable.

Articule 12, .
L. & IK. ...
IV. La Agencia Estatal de Gobernanza Digital;

V.a VI ..

Articulo 15. ..

Ill a xll AL}

XII. Siete Presidentes o Presidentas Municipales representantes de cada
regién del Estado: Calpulalpan, Tlaxcala, Zacatelco, Huamantla,
Tlaxco, San Pablo del Monte v Apizaco;

XIII, La o el Comisionado Estatal, quien fungira como la o el Secretario
Ejecutivo; ¥

XIV. La persona titular de la Agencia Estatal de Gobernanza
Digital.

Articulo 18. ..

I. 2 X. ...

¥I1. Aprobar, a propuesta de la CEMERT, e| Reglamento Interior del
Consejo Estatal;

XII. Aprobar los lineamientos y acciones de vinculacién con el
esquema de gobernanza digital, asi como los
correspondientes mecanismos de coordinacidn ¥
colaboracidn; y

F
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XIIT. ...

Articulo 23. ..
I. & XIII. ..

XIV. Las medidas para reducir y simplificar, y, en su caso,
automatizar Tramites y Servicios, asi como su transicién a la
realizacién y prestacion a través de medios electrénicos;

XV, a XX. ..

Articulo 26. ..
I. a XVII. ...

XVYIII. Integrar, administrar y actualizar el Reglstro Estatal de
Tramites y Servicios, asi como promover la transicidn a la
realizacion y prestacion de los tramites y servicios
inherente por medios electrénicos;

KIX. a XXVI. ...

XXVII. Conocer de los informes e [ndicadores de |los programas de
mejora regulatoria de los sujetos obligados en los términos de
esta Ley;

XXVIII. Ser parte, a través de la Comisionada o el Comisionado,
del Consejo Estatal de Gobernanza Digital; y

KXIX. ..

Articulo 34. ..
I.
I1. Aprobar el Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal y la

Agenda Regulatoria conteniendo las propuestas de creacion de
requlacién o de reforma especifica, asi como la migracion
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paulatina de los tramites del Municipio, para su prestacion a
través de medios electrénicos;

III. a VIII. ...

Articulo 36. ..
I. 2 Xls wis

III. Mantener actualizada la infermacion de su competencia en el
Catalogo, incluyendo entre otros componentes, | Registro
Municipal de regulaciones, asl como el de trédmites y serviclos, asi
como los requisitos, plazos y monto de Ilos derechos o
aprovechamientos aplicables y notificar al Comisionade Municipal
les cambios que realice, asi como |la implementacién de
acciones para la migracion paulatina de los tramites y
servicios, para su prestacién por medios electrénicos;

Iv" I’II ?l e

Articulo 44. ..
1. a XVII. ...

XVIII. La informacion gue deba conservar para fines de acreditacidn,
inspeccién y verificacléon con motivo del Tramite o Servicio;

XIX. El calendario y la programacién para que dicho Tramite o
Servicio pueda prestarse por medios electronicos, con
excepcion de aquellos que por su naturaleza o mandato
expreso en l|la legislacion aplicable deba realizarse de
manera presencial o por medios fisicos; y

XX.
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Articulo 46 Bis. No obstante que un tramite o servicio se inicie
por medios electronicos, podra continuarse o concluirse en su
modalidad fisica o presencial.

Articulo 51. ..

I. Que la migracion a una forma digital haya sido realizada o
supervisada, preferentemente, por personal de |a Agencia
Estatal de Gobernanza Digital o en su caso, por una persona
servidora publice que cuente con facultades de certificacién de
documentos en términos de las disposiciones aplicables;

II-I a Ivl LA 0]

Articulo 63. ..
-II ﬂ qu - LR

V. Que fortalezcan las condiclones sobre los consumidores y 5Sus
derechos, las micro, pequenas y medianas empresas, la libre
concurrencia y la competencia econdmica, el comercio exterior y
los derechos humanos, entre otros;

VI. Que Impulsen la atencidn de situaciones de riesgo mediante
herramientas proporcionales a su impacto esperado, ¥

VII. Que dicha regulacién procure la implementacién de
esquemas de gobernanza digital y el uso de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

Articulo 74. La Autoridad Estatal de Mejora Regulatoria, en el ambito
de sus respectivas competencias, podrda emitir opinidn a los Sujetos
Obligados con propuestas especificas para mejorar sus Regulaciones y
simplificar sus Tramites y Serviclos, asi como para su migracion a
esquemas digitales, de conformidad con la politica estatal de

0
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gobernanza digital. Los Sujetos Obligados . deberan valorar dichas
propuestas para incorporarias a sus Programas de Mejora Regulatoria
o, en su defecto, manifestar por escrito las razones por las que no
considera fFactible su Incorporacidn en un plazo no mayor a diez dias.
La opinidn de la Autoridad de Mejora Regulatoria vy la contestacidn del
Sujete Obligado serégn publicadas en el portal de la Autoridad Estatal
de Mejora Regulatoria.

Articulo 76. Para el caso de Tramites y Servicies los Programas de
Mejora Regulatoria inscritos seran vinculantes para los Sujetos
Obligados y no pedran darse de baja, salve que las modificaclones al
programa original reduzcan al menos los cestos de cumplimiento de |os
Tramites y Servicios comprometidos originalmente o los mismos sean
migrados a su modalidad digital.

Articulo 77. ..

1. Habilitar el uso de herramientas electrdnicas para |la presentaclon
de Tramites y Servicios a fin de ser incorporados al esgquema

de gobernanza digital previsto an la legislacian
correspondiente;
I1. a V. ..

ARTICULO DECIMO PRIMERD. Con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 v 54 fraccidn II de |a Constitucion Politica del Estado
Libre v Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién I, 9 fraccion II y 10
apartado A, fraccion 1I, de la Ley Organica del Poder Legisiativo del
Estado de Tlaxcala, se reforma el inciso b) del articulo 2; el articulo 10
y el inciso a) de la fraccién I del articulo 14 de la Ley de Profesiones
del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

ARTICULO 20.-

31
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a).- ..

bY.- Titule.- El doecumento, impreso o en version digital, expedido por
una Institucién educativa en faver de una persona que demuastre
tener los conocimientos necesarios para ejercer una profesidn;

-y d).- ..

ARTICULO 10,- Los titulos profesionales, en su modalidad fisica o
version digital, que se otorguen, deberan registrarse ante |Ia
auteoridad educativa del Estado, para ejercer legalmente una profesion,
mediante la expedicidén de una cédula profesienal.

ARTICULO 14.- ..

I.-
a).- Instituir un solo servicio para el registro de Titulos
Profesionales, en su modalidad fisica o versién digital.
b).-a €).- ..
L~ ¥ 11L.- ..

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Con fundamenta en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fraccién II de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién I, 9 fraccion II y 10
apartado A, fraccidn 1I, de la Ley Organica del Poder Legisiativo del
Estade de Tlaxcala, se reforma el parrafo primero del articulo 18 y se
adiciona un parrafo segundo al articulo 20; ambos de la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado de Tlaxcala, para guedar
como sigue:

Articulo 18. El interesado deberd presentar por escrito, de manera
impresa o por medios digitales, su reclamacién ante las unidades de
recepcién u érgano Interno de control de la dependencia a la que se
atribuya la responsabilidad patrimonial.
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Articulo 20. ..

El procedimiento de responsabilidad patrimonial podra
desahogarse en la modalidad electronica y las actuaciones
tendran la misma validez que el procedimiento seguide por
medios convencionales o presenciales.

ARTICULD DECIMO TERCERO. Con fundamente en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fraccidn II de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién I, 9 fraccién II y 10
apartade A, fraccién II, de |la Ley Organica del Poder Legislative del
Estado de Tlaxcala, se reforman los articules 3, §, 7, 8, 9, 12 y 13 y la
fracclon 1 del articulo 20; todos de la Ley de Sociedades de
Convivencia Solidaria para el Estado de Tlaxcala, para quedar como
sigue:

Articulo 3. El compromiso adquirido por los convenientes dentro de la
Sociedad de Convivencia Solidaria es de cardcter obligatorio para
ambos en cuanto a proveerse ayuda mutua para la vida y el
sostenimiento del hogar comun establecido por ambos, el cual para que
surta efectos legales ante terceros, debera inscribirse ante el Oficial
del Registro Civil de lg localidad donde establezcan su domicilio comin
o por los medios electranicos de caracter oficial.

Articulo 6. Para la disoluclén de la Sociedad de Convivenclia Solidaria,
bastara la manifestacidn de voluntad expresada por escrito, de manera
impresa o por medios electrénicos de caracter digital, ante el
Oficial del Registro Civil de los dos convenientes después de un plazo
minimo de dos afios de haber establecido dicha sociedad.

Articulo 7. La formalizacién de la Sociedad de Convivencia Solidaria se
hard por escrito, de manera Impresa o por medios electrénicos, ante
el Oficial del Registro Civil gue corresponda al domicilio establecido por
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los convenientes, gquien actuara como instancia registradora y guien
llevaré un libro de inscripciones especifico para asentar los registros de
estas sociedades.

Articulo 8. E! formato, tanto en su modalidad fisica como
electronica, por medio del cual se formallce la Socledad de
Convivencia Solidaria debera contener los siguientes datos:

Lo & W

Articulo 9. Los convivientes podran de mutuo acuerdo, modificar en
cuglguier momento l|la forma en que patrimonialmente se rlja |a
Sociedad de Convivenclia Solidaria, mediante la manifestacion poer
gscrito presentada por cuadruplicado ante la autoridad del Reglstro
Civil gque hize el asentamiente de la Sociedad, o por medios
electronicos, quien para los efectos de este acto tendra fe piblica vy
anexara una vez sellado y firmado por €1, el escrito o formate virtual
de modificacién, un tanto & la Inscripcién de los convivientes,
entregara © en su caso, remitira por medios electronicos otro a
cada uno de los convivientes y enviara otro tanto a |la Coordinacion del
Registra Civil del Estade para su anexidn en el libro correspondiente.

Articulo 12. La Direccion Coordinadora del Registro Civil del Estado de
Tlaxcala, llevarda el control de todos los actos referentes a las
Sociedades de Convivencia Solidaria, para las cuales establecera libros
de registro v formatos de inscripcion asi como la plataforma digital
para la realizacién de dichos actos por medios electronicos, las
cuales, proporcionara a los oficiales del Registro Civil de los
municiplos del Estade, quienes periodicamente reportaran a la
Direccidn Coordinadara los actos reallzados al respecto, en los términos
reglamentarios correspondientes.

Articulo 13. Cualguiera de los convivientes podra solicitar, previa
identificacion, presencialmente o por los medios electrénicos
institucionales, copia certificada o impresion con sello digital del
registro, modificaciones o finiquite de la Sociedad de Convivencia
Solidaria al Oficial del Registro Civil correspondiente o & |la Direccidn
Coordinadora del Registro Civil, previo pago de derechoes
correspondiente. La autoridad no expedira copias de los actos
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referentes a las. Sociedades de Convivencia 5Solidaria a personas
distintas a los propios convivientes, salve mandate judicial gue lo
obligue.

Articulo 20. ..

1. Por |la voluntad expresada por escrito, de manera impresa o por
medios electronicos, de ambos convivientes y ratificada ante el
Oficial del Registro Civil gue hizo la inscripcién de la Sociedad,
quien debera asentarla en el libro correspondiente.

II.aV. ..

ARTICULO DECIMO CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fraccidn II de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion II y 10
apartade A, fraccion 1I, de la Ley Organica del Poder Legislativo del
Estado de Tlaxcala, se reforman el articule 9, la fraccidgn I del articule
13, el parrafo primero del articulo 24, la fraccion III del articule 25, el
parrafo primero del artfcule 30, los articules 37 y 41; la fraccion I del
articulo 53, la fraccion II del parrafo primere del articulo 75, la fracclén
I1 del articulo 79 y los articulos 111, 124 y 127 y el parrafo primero del
articulo 130; todos de la Ley de Procedimiento Administrativo del
Estado de Tlaxcala y sus Municipios, para quedar como sigue:

Articulo 9. El acto administrativo, es la declaracion unilateral de |a
voluntad dictada por las autoridades administrativas, en ejerciclo de su
potestad plblica, que crea, declara, reconoce, modifica, transmite o
extingue, derechos u obligaciones de los particulares o gobiernos
estatal o municipales.

El acto administrativo que conste por escrito sera igualmente valido si
se asienta fisicamente o por medios electrénicos institucionales, salvo
las excepciones que la ley establezca.

Articulo 13, ...
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I. Constar por-escrito, de manera fisica.o.a través de los medios
electronicos establecidos para tal efecto, conforme a las
leyes aplicables;

I1. a VIII. ..

Articule 24. Las promociones vy actuaciones del procedimiento
administrativo se deben presentar o realizar en forma escrita y en
idioma espaficl, ya sea de manera fisica o por los medios
electrénicos establecidos para tales efectos. Cuande un acto
procedimental se practique de manera oral, la autoridad administrativa
deberd documentar inmediatamente su desarrollo.

Articulo 25. ..
I G @ e
II1. El domicilie o el medio electrdnico para recibir notificaciones;

IV. a YIIL. ..

Articulo 30. Toda promocién debe contener la firma autografa,
autenticador digital, firma electrénica o equivalente o cualguier
otro medio gue identifigue fehacientemente al Interesado que |a
formule, requisito sin el cual no se le dara curso.

Articulo 37. Las promociones de caracter administrativo que se
realicen, deben presentarse ante las unidades administrativas de la
autoridad administrativa a que vayan dirigidas o en su caso por
cualguier medio previsto por la Ley o Reglamento aplicable, de manera
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escrita, fisicamente o por medio los medios electronicos
establecidos para tales efectos.

Articulo 41. Las autoridades administrativas ante las cuales se
substancien procedimientos administrativos, estableceran un sistema de
identificacidn fisico o digital, segin sea el caso, de los expedientes
que comprenda, entre oiros datos, los relativos al nimero progresivao,
al afo y la clave de la materia que corresponda; constaran en un
registro que resguardara la autoridad para el adecuado coentrol de los
asuntos. Asi mismo, se deben guardar las constancias de notificacidn
en los asuntos, los acuses de recibo v todos los documentos necesarios
para acreditar la realizacicn de las diligencias.

Articulo 53. ..
I. Debe plantearse por escrito, fisicamente o por los medios

electronicos establecidos para tal efecto, ante el superior
jerdrguico del servidor plblico que se recusa;

L. AR s
Articule 75. ..
| E

II. Por correo electronico o correo certificado con acuse de recibo,
cuando no se trate de los casos en que la autoridad tenga un
término perentorio; o cuando se trate de actuaciones de tramite;

IIl. a ¥\ .

Articule 79. ..

1

II. Traténdose de las notificaciones hechas por correo electrdnico o
correo certificado con acuse de recibo, a partir del dia habil
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sfguiente..a..la. fecha que se consigne-en-—elacuse de reclbo
respectiva, vy

I11.

Articulo 111. La renuncia debe ser presentada per escrito, fisicamente
o por los medios electrénicos establecidos para tal efacto; ya sea
por & interesado o su representante legal; y para que produzca efectos
juridicos, tiene gue ser ratificada por comparecencia presencial o
virtual ante la autoridad competente gue conozca del procedimientao.
Dicha ratificacion debe efectuarse dentro de los tres dfas hablles
siguientes a la presentaclidn del desistimiento.

Articulo 124. Los actos o resoluciones que emanen de una autoridad
administrativa en el desempefic de sus atribuciones, que los
interesades estimen antijuridicos, infundades o faltos de maotivacién,
pueden ser impugnados mediante el recurso de revisidn, que debe
hacer valer por escrito, fisicamente o por medlos electrénicos dentro
de |os quince dias habiles contados a partir del dia siguiente de su
notificacion o del gue tengan conocimiento del acto o resolucidn de que
se trate.

Articulo 127. El recurso de revision debe presentarse por escrito,
fisicamente o por los medios electréonicos establecidos para tales
efectos, firmado por el afectado o por su representante debldamente
acreditade de manera autdgrafa o por medio de los mecanismos
autenticadores, firma digital o mecanismo de identificacion
digital. El escrito debe indicar:

I.-.a MIIL. i,

Articulo 130. Una vez presentado el escrite, |a autoridad
administrative debe acordar por escrito, fisicamente o a través de los
medios electronicos establecidos para ese efecto, la admisidn del
recurso en un término no mayoer de cinco dias habiles, debiendo admitir
las pruebas presentadas y declarard desahogadas aquéllas que por su
naturaleza asi lo permitan.
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ARTICULO DECIMO QUINTO. Con fundamento enlo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fracclon II de |la Constitucidn Politica del Estadoe
Libre v Soberano de Tlaxcala yv 3, 5 fraccién I, 9 fraccidén II y 10
apartado A, fraccién II, de la Ley Organica del Poder Legislative del
Estadoe de Tlaxcala, se reforma la fraccidn V del parrafo primero del
articulo 10, la fraccion IV del parrafo primero del articule 11, el parrafa
sequndo del articule 12, los articulos 23 y 27; v se adicionan un
parrafo segundo al articulo 24 v un parrafo sequndo al articulo 25, de la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeiia
¥y Mediana Empresa del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articulo 10. ..

I. a V...

V. Realizar propuestas de mejora y simplificacion normativa en
materia de desarrollo ¥ apoyo a las MIPYMES, en complemento a lo
dispuesto en la Ley de Fomento Econdmico del Estade de Tlaxcala,
asi como implementar esquemas de tramitologia por

mecanismos digitales, en coordinacion con el Sistema de
Gobernanza Digital del Estado;

V1. a IX. ..

Articulo 11. ..

L& R T %

IV, Promover una cultura tecnoldgica en las MIPYMES; modernizacidn,
innovacidn y desarrollo tecnoldgico, asi como de vinculacion con
los esquemas de gobernanza digital establecidos en la
legislacion correspondiente;

V. a XIII. .

Articulo 12. ..
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I Ak,

Para tal efecto, las dependencias vy entidades de la Administracidn
Piblica Estatal proporcionaran la informacion que corresponda en
términos de la normativa aplicable y desarrollaran las herramientas
tecnolégicas correspondientes, a fin de gue los tramites vy
servicios gubernamentales se realicen por medios electrénicos.

Articule 23. Toda empresa gue solicite o reciba alglin tipo de apoyo
de los establecides en |a presente Ley, o de aguellas gue deriven de |los
programas o acciones de fomento a las MIPYMES en el Estado de
Tlaxcala, estdn obligadas a registrarse ante la Secretaria, por escrito,
ya sea fisicamente o por los medios electrénicos que al efecto se
implementen, ¥y en su caso, en | formato gue esta provea para tal
efecto.

Articulo 24. .

La Secretaria debera desarrollar un ecosistema informatico para
las empresas a fin de que estas puedan registrarse y gestionar
sus tramites, servicios, apoyos y programas por medio de estos
canales, de conformidad con los lineamientos que para tales
efectos emita el Sistema Estatal de Gobernanza Digital.

Articulo 25. ..
A T SR

La Secretaria no podra solicitar documentos que previamente
hubiese requerido a las MIPYMES que ya cuenten con registro,
salvo que se trate de informacion que hubiese sido actualizada.

Articulo 27. Las empresas inscritas en el Registro Estatal de MIPYMES
dispondrdn de las herramientas tecnoldgicas establecidas en la leyes,
que les permitan consultar a través del portal de internet de |a
Secretaria, los apoyos y programas que, de acuerdo a su giro ¥y
domicilio, les sean aplicables, asi como el estado en que se encuentren
las peticiones que hayan reallzado.
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ARTICULO DECIMO SEXTO. Con fundamento en lo dispueste en los
articulos 45, 48 v 54 fraccion II de |la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberanc de Tlaxcala v 3, 5 fraccidn I, 9 fraccidn I1I y 10
apartade A, fraccidn II, de la Ley Organica del Poder Legislativo del
Estado de Tlaxcala, se reforman la fraccidn I del parrafo primero y el
parrafo segundo del articulo 6, 2| articulo 8, el parrafo segundo del
artieulo 10, la fraccldn IV del articule 11, el articulo 14, las fracciones I
v III del articulo 20 de la Ley gque Regula el Otorgamiento de
Recursos Pilblicos a las Organizaciones Sociales del Estado de
Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articulo &. ...

I. Presentar solicitud por escrite, fisicamente ¢ por los medios
electrdnicos establecidos por ese fin;

II. a IV. ..

El Consejo debera disponer los medios electrdnicos a fin de
solicitar el cumplimiento de los requisitos mencionados en las
fracciones I a IV y tendra la facultad de verificar en campo el
cumplimiento de estos requisitos v entregar el informe correspondiente,

Articulo 8. Dentro de los diez dias hablles siguientes a la recepcidn de
estos documentos, el Consejo emitird su recomendacidn, por los
mismos canales por los que fue tramitada.

Articulo 10. .

L.a ¥l ..

Para el mejor ejercicio de los derechos relacionados, el Consejo
debera crear un sitio electrénico, a fin de que las organizaciones
puedan plantear y dar seguimiento a sus solicitudes, asi como
conocer el estado que guarde el tramite respectivo.

Articulo 11, ..

[. a LI, ..

41
Calle Ignacio Allende #31, Centro, 90000, Tlaxcals, Tlax.

Tel. 246 689 31 33



Al CONGRESO DEL ESTADD LIBRE ¥ SOBERAND DE TLAXCALA

) \ - — LIV LEGISLATURA
TLAXCALA

o
)
-1

= ¢ |
3 b e

Tarygmns '

“2022, Centenario del natalicio del Maestro Deslderic Hemandez Xochitiotzin"

IV, Actualizar-anualmente su Registro ante el-Consejo, por escrito o
preferentemente a través de los medios electrénicos
correspondientes;

V. a VII ..

Articulo 14. Previo al otorgamiento de recursos, las organizaciones
sociales registradas entregaran al Consejo por escrito, fisicamente o
por los medios electronicos previstos para tales efectos, los
proyectos o programas de trabajo compatibles con el Plan Estatal de
Desarrello y contendra n los requisitos minimos siguientes:

I. a VIIL. ..

Articulo 20. ..

I. VWigilar la integracion del Sistema de Registro e Informacidn de las
Organizaclones Soclales en el Estado y de la implementacion y
desarrollo de los canales digitales para la realizacién de
tramites y acceso a programas;

LL.

II1. Emitir las disposiciones administrativas, informaticas ¥
procedimientos necesarios para el cumplimiento de sus fines;

IV, Vil ..

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fraccidn Il de la Constitucidn Politica del Estado
Libre y Scberanc de Tlaxcala y 3, 5 fraccidn I, 9 fraccign II y 10
apartado A, fracclién II, de la Ley Organica del Poder Leglsiativo del
Estado de Tlaxcala, se reforman las fracciones VIII y IX del articulo 3,
la fraccion V del articule 16, las fracciones XXV y XLVIII del articulo
17, el parrafo tercero v las fracclones XIV, XXII, XXVIII y XXXIV del
parrafo guinto del articule 22, la fraccidn XIX del articulo 24, la
fracciéon X del articule 6, el inciso b) y sus fracciones I1 y VIII del
articulo 85, la fraccidn II del articulo 133 y la fraccidn V del articulo
237; y se adicionan una fraccion IV Bis y una fraccion IV Ter al
articulo 5, un parrafo segundo al articule 13, un parrafo tercero al
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artieulo 22, recorriéndose los subsecuentes, . y-un-parrafo tercero al
articulo 233; todos de la Ley de Seguridad Pablica del Estado de
Tlaxcala y sus Municiplios, para quedar como sigue;

Articulo 3.- ..

1. a VII. ..

VIII. Determinar criterios ;unifurmes para la organizacién, operacidn y
madernizacidn tecnoldgica, asi como de la aplicacién de los

mismos, para el ejercicio de sus atribuciones;

I¥. Establecer y controlar bases de datos para el intercambio de
informacion y esquemas de colaboracion en ciberseguridad;

X. a xvI. ..

Articulo 5.- .

L. 8 B0

IV Bis. Ciberespacio: al conjunto de medios y procedimientos

basados en las tecnologias de la informacion vy
comunicaciones, configurados para la prestacion de
servicios digitales;

IV. Ter. Ciberseguridad: a la aplicacién de un proceso de
analisis y gestién de riesgos relacionados con el uso,
procesamiento, almacenamiento y transmisién de
informacion, asi como con los sistemas y procesos usados
para ello, que permite llegar a una situaciéon de riesgo
conocida y controlada;

V. a XXXVIIL. ..

Articulo 13.- ..

Para la instrumentacién de dichos mecanismos, se deberan
desarrollar estrategias para la implementacién y el uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
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Articulo 16. ..
L. & IV. ..

V. Celebrar convenios y acuerdos de colaboracidn y coordinacidn en
materia de Seguridad Piblica y ciberseguridad con la Federacidn,
Entidades Federativas y municipios; asi como con organismos de
los sectores social vy privado, de conformidad con las disposiclones
legales aplicables;

NI A
Articulo 17.- ..

I. a XXIV.

WAV, Instrumentar convenios, politicas, lineamientes generales de
coordinacién y apoyo interinstitucional, en materia de
Seguridad Pablica y ciberseguridad, con dependencias ¥y
entidades federales, estatales y municipales, organismos
plblicos, sociales y privados;

XXV, a XLVII. ..

XLVIII. Coordinar y supervisar el funcionamiento del Centro de
Control, Comando, Comunicaciones, Computo,
Coordinacién e Inteligencia, asi como del uso de las

tecnologias de la infoermacion y las comunicaciones al
servicio de la seguridad pdblica, y

XLIX.

Articulo 22.- ..
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En el ejercicio de las anteriores funciones, se deberan desarrollar e
implementar los correspondientes mecanismos digitales y de aplicacion
de tecnologias de la Iinformacién y las comunicaciones, al servicio de la
sequridad poblica, salvaguardando los derechos humanos de las y los
gobernados.

Las unidades de policla encargadas de la investigacion cientifica y
tecnolégica de los delitos, en general, y de los ciberdelitos, en lo
particular, se ubicardn en la estructura organica de las Instituciones de
Procuracidon de Justicia, y en las Instituciones Policiales, en cuyo caso
se coordinaran en los términos de esta Ley y demas disposiciones
aplicables para el desempefio de dichas funciones.

I. a XIII.

XIV. Disefiar, dirigir y operar los sistemas de recopilacion,
clasificacién, registro y aplicacion de la informacion policial,
para conformar bases de datos que sustenten el desarrollo de
acciones contra la delincuencia, asi como del uso de la
tecnologia al servicio de la seguridad pablica;

XY, a XxXI. ..

XXII. Utilizar los conocimientos y herramientas cientificas y técnicas
en la investigacién de los delitos, en lo general, y de |os
cibardalitos, en lo particular;

XXIII, a XXVII. ..

XXVIII. Implementar los mecanismos que Impulsen la investigacidn
cientifica y el desarrollo tecnologico, asi como de su
aplicacién, en éreas de oportunidad que deriven en
metodologias ¥ herramientas para la moedernizacion continua
de las diversas areas de fa Institucion;

AXIX, a XXXIIIL. ..

45
Calle Ignacio Allende #31, Centro, 90000, Tlaxcala, Tlax
Tel. 246 689 31 33



CONGRESD DEL ESTADD LIBRE ¥ SDBEERAND DE TLAXCALS
LEIV LEGISLATURA

TLAXCALA

=22 Cantenario dol nalalicio del Maestro Desiderio Hernandez Xoehillotzin

XXXIV. “Proponer investigaciones a través de sistemas homologados o
certificados de recoleccidn, clasificacian, registro, analisis,
evaluacion y aplicacidn de la informacién a las demas areas de
investigacién de las Instituciones policiales correspondientes,
asi como del wuso y aplicacién de herramientas
tecnolégicas;

AXXV. a XL, ..

Articulo 24.- .

I. a XVIII. ..

XIX. Disefiar y establecer, en el ambito de su competencia, los
procedimientos de intercambio de informacion policial, entre la
institucidn y las agencias policias extranjeras, con base en los
instrumentos internacionales cuyos datos sean materia de

investigacidn vy persecucf:ﬁn de delitos ordenades por las
autorldades competentes, ciberdelitos, y

XX, ..

Articulo 65.- ..

I. a IX. ..

X. Actualizarse en el empler de metodos de Investigacion gque
garanticen la recopilacion técnica y clentifica de evidencias, asi
como del uso de la tecnologia al servicio de la seguridad
pablica;

XI. a KXXI. ..

Articulo 85.-

a) .

b) En materia cientifica:

I,
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II. Utilizar los conocimientos y herramientas cientificas y técnicas
en la investigacién de los delitos, en lo general, y de los
ciberdelitos, en lo particular;

ELI & Wl
VIII. Implementar los mecanismos que impulsen la investigacion

cientifica y de aplicacién en el uso de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones, en areas de

oportunidad que deriven en metodologias yv herramientas para
la modernizacion continua de las diversas dreas de la

Institucion.

c})

Articule 133.- ..

L.

II. Capacitar en materia de investigacidn cientifica y técnica a los
servidores plblicos, asi como en el uso de la tecnologia para
la seguridad puablica;

ITI. & XXIII. ..

Articulo 233.- .

El Programa Estatal de Seguridad Piblica debera contener
perspectiva de derechos humanos y ser tendente al uso de la
tecnologia para la seguridad pablica.

Articulo 237.- ..

Lo# IV,
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V. Los mecanismos. para evaluar las acciones-gue-se llevén a cabo,
asi como de la implementacion de mecanismos tecnolégicos
al servicio de la seguridad pablica; v

VI.

ARTIiCULO DECIMO OCTAVO. Con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 45, 48 y 54 fraccion I de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién I v 9 fraccién [ de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala, se EXPIDE la

Ley de Gobernanza Digital del Estado de Tlaxcala, para guedar
como sigue:

LEY DE GOBEERNANZA DIGITAL DEL ESTADOD DE TLAXCALA

TITULO PRIMERO
GENERALIDADES

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico e
interés social y observancia obligatoria en el Estado de Tlaxcala y sus
Municipios.

Articulo 2. El objeto de la presente Ley consiste en establecer las
bases, principios, procedimientos, Instrumentos rectores y mecanismos
de coordinacién entre los sectores poblico, privade y soclal,
relacionados con |a gestién y administracidon de la Gobernanza Digital en
sus vertientes de gestién de datos, gobierno digital, gobierno
interconectada, tecnolégico y de gestién de la infraestructura digital,
as/ como la regulacién, vigilancia, control y evaluacidn en la aplicacién
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, respecto de
los servicios gubernamentales y mecanismos de vinculacién con los
habltantes del Estado, garantizando los derechos consagrados en la
Constitucidn Politica para el Estado Libre y Soberano de Tlaxcala.
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Articulo 3. Son fines. de |z presente Ley.

I. FEl establecimiento la politica estatal de gobernanza digital a
través de les distintos mecanismos que faciliten el acceso
inmediato, pronto y en tiempo real de las personas, a los servicios
gubernamentales;

II. El uso y aprovechamiento de las tecnologias de la Informacidn y
las comunicaciones como herramienta de vinculacién con |os
servicios que presta el gobierno, en beneficio de las y los
gobernados;

III. Establecer los procedimientos, instancias y mecanismos, en los
gue se aplicardn las tecnologias de la Iinformacidén vy las
comunicaciones come mecanismos de vinculacion entre el
goblerno, sus dependencias y la socledad;

IV. Definir y establecer las Instancias reguladoras, asi como las
estrateglas para el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informacidn y las comunicaclones; y

V. Fomentar el use de las tecnologias de la informacién y las
comunicacicnes como mecanismo formal de peticidén ante las
auteoridades, con excepcion de aquellos que la legislacidn aplicable
establezca.

Articulo 4. Las dependencias v entidades, los municipios, los poderes
Legislativa y Judicial, érganos autdnomos, fideicomisos y fondos
publicos serén sujetos de la presente Ley y deberdn realizar las
acciones de fomento, planeacién, regulacién, contrel y vigllancia
relativas al uso y aprovechamiento de las tecnologias de la infermacién
y las comunicaciones de manera coordinada y cencurrente, en el ambito
de sus respectivas competencias.

Articulo 5. Para el cumplimiento de los fines establecidos en la
presente Ley, los sujetos podrédn suscribir convenios de celaboracién,
coordinacidn, concertacién o asociacion con otras dependencias ©
entidades, de las demés entidades federativas, los municipios, asi como
con los sectores productives, social y privado, en materia de uso,
aplicaclén vy desarrollo de mecanismos para la aplicacion de las
tecnologlas de la informacidn y las comunicaciones, de manera
eficiente.

45
Calle lgnacio Allende #31, Centro, 90000, Tlaxcaila, Tlax.
Tel. 246 689 31 343



CONGRESO DEL ESTADC LIBRE ¥ SOBERAMD DE TLAXCALA,
LAV LEGISLATURA,

TLAXCALA

"2022. Centanario dol nataliclio dil Maesiro Dasiderio Hemandez Xochitiotzin”

Articulo 6. Es de aplicaciéon supletoria a la presente Ley la Ley del
Procedimiento Administrative del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 7. Quedan exceptuados de la presente Ley, los actos de
autoridad y los procedimientos jurisdiccionales para los que la
Constitucién Pelitica de los Estados Unidos Mexicanes, la Constitucidn
Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala y la legislacion vigente,
requieran de manera expresa de formalidades gue no puedan ser
cumplimentadas por medio de las tecnoclogias de la Informacidn y las
comunicaciones.

Articulo 8. L& persona usuaria podra acceder a los servicios de la
Plataforma Estatal de Gobernanza Digital por medio de los Instrumentos
de Identificacién digital que disponga el Estado, los cuales tendran la
misma validez de la firma autdgrafa, con excepclién de agquellos actos
que de manera expresa requieran de la misma.

Articulo 9. En todo aquello no previsto por la presente Ley, se aplicard
la normatividad relativa al trdmite, servicio o acto administrativo de gue
5@ trate.

Articulo 10. Para los efectos de la presente Ley, se entiende por:

I. Autenticacién. Procedimiento por medio del que debera
demostrarse la identidad del titular del mecanismo de
identificaciéon e identidad digital objeto de su Ley;

II. Autenticidad., Es el procedimlento por el que la autoridad verifica
gue un documento digital electrénico determinado ha sido emitide

por su titular;

III. Administracidn Plblica. La Administracién Pulblica Estatal,
centralizada y paraestatal,

IV. Agencia. La Agencia Estatal de Gobernanza Digital del Estado de
Tlaxcala;
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V. Activo critico. A las bases de datos e infraestructurs tecnoldgica
en el ciberespacio, gque permiten la prestacion de servicios
gubernamentales estratégicos;

VI. Aplicacion. El producto de software desarrollado para ejecutar und
funcion especifica de acuerdoa las necesidades de las
dependencias y las entidades;

VII. Canales de atenciédn. Las alternativas de contacto con las que
cuentan las dependencias v entidades para facilitar a las personas
toda la informacién de los trémites, la gestidn de aquéllos que se
encuentren digitallzados y el seguimiento de los mismos;

VIII. Ciberespacio. El conjunto de medios y procedimientos basados en
las tecnologfas de la Informacidén y comunicaciones, configurados
para la prestacion de servicios digitales;

IX. Ciberseguridad. La aplicacién de un proceso de analisis y gestion
de riesgos relacionados con el usa, procesamiento,
almacenamliento y transmisidén de informacién, asi como con los
sistemas y procesos usados para ello, que permite llegar a una
situacion de riesgo conocida y controlada;

X. Catélogo. El Catdlogo Estatal de Activos Digitales;
XI. Consejo. El Consejo Estatal de Gobernanza Digital;

XII. Datos Abiertos. Informacién de caracter publico, accesible en linea
gque pueden ser reutilizados y redlstribuides por cualquier persona
interesada y oque son accesibles, integrales, gratuitos, no
discriminatorios, oportunos, permanentes, primarios, legibles por
m&quinas, en formatos ablertos y de libre uso, en términos de las
disposiclones juridicas de |la materia;

XIII. Dependencias y entidades. Las que con esa denominacion integran
la administracion pablica;

XIV. Documento electrénica. El archivo de Imagen, video, audio o
cualguier otro formato tecnoldgicamente disponible, gue contenga
informacién en lenguaje natural o convencional, intercambiade por
medios electrénicos, con el que sea posible dar constancia de un
hecho y signado;
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XV. Dominio- de interoperabilidad. La segmentacién por sectores o
lineas de atencidn similares, que permite definir servicios digitales
integrados;

XVI. Expediente Digital. El conjunto de documentos electrdnicos
utilizades para la gestién de procesos y procedimientos
administratives y jurisdiccionales;

XVII. Esquema de Interoperabilidad. El Esquema de Interoperabilidad y
de Datos Ablertos de la Administracidn Pablica;

XVIII. Estandares ablertos. Las especificaciones de acceso a la
informacion, cuya utilizacidn esté disponible de manera gratuita,
0 que no suponga una dificultad de acceso, y que su Uuso Yy
aplicacién no esté condiclonada al pago de un derecho de
propledad intelectual o industrial;

XIX. Fuente de confianza. La dependencia o entidad o a las unidades
administrativas de éstas, que en atencion a sus atribuciones y por
la relevancia, ceonfiabilidad y veracldad de la informacion
gue administran, sean consideradas por la Administracién Pdblica
con ese caracter, y que proporcionan informacién de consulta de
uso comuin, a través de medios digitales;

XX. Gobernanza Digital. La articulacién y concrecion de peliticas de
interés pablico entre el Estado y la sociedad civil, con la finalidad
de mejorar el ejercicio de las competencias gubernamentales,
alcanzar cooperacidn y optimizar los recursos de los invelucradas,
mediante la Implementacion de programas, planes, estrategias,
modelos de actuacién, uniformidad de criterios y platafermas,
aprovechando los beneficios del uso de las tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones.

XXI. Gobernanza de la Interoperabilidad. Las condiciones politicas,
legales y estructurales que son relevantes para el desarrollo vy
utilizacién de sistemas, aplicaciones y procesos interoperables,
con el objeto de identificar y eliminar las barreras potenciales que
Impiden la integracién de los dichos sistemas, aplicaciones Yy
procesos para generar servicios publicos digitales;
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XXII. ldentidad Digital. Condicidon gue identifica-a una persona, fisica o
moral, a través de un conjunto de datos con los cuales los sujetos
de la presente Ley se han Inscrito en el registro electrénico
correspondiente;

XXIII. Infoestructura. Las bases de datos y sistemas de informacion que
por su naturaleza puUblica son universalmente accesibles en el
ciberespacie, y facilitan la prestacidon de los servicios digitales a
la sociedad;

XXIV. Interoperabilidad. La capacidad de organizaciones y sistemas,
dispares vy diversos, para interactuar con objetivos consensuados y
comunes, con la finalidad de obtener beneficios mutuos, en donde
la Interaccidén Implica que las dependenclas y entidades compartan
infraestructura, informacidon V conocimlento mediante el
intercambio de datos entre sus respectivos sistemas de tecnologia
de la Informacidén y de |as comunicaclones;

XXV. Interoperabilidad organizacional., Los mecanismos gque establecen
la forma de colaboracidon entre las dependencias y entidades para
asegurar la c¢oordinaclén y alineacidn de los procedimientos
administrativos que Intervienen en la provision de los servicios de
gobierno digital;

XXVI. Interoperabilidad semantica:Lla capacidad que agarantiza el
significado preciso de la informacién para que pueda ser utilizada
por cualquier sistema o aplicacion;

XXVII. Intercperabilidad técnica. Las especificeciones tecnicas que
garantizan que los componentes tecnoldgicos de los sistemas de
informacldn estan preparados para interactuar de
manera conjunta;

XXVIII. Ley. La Ley de Gaobernanza Digital del Estado de Tlaxcala;

XXIX. Lineamientos técnicos. Los criterios emitides por el Consejo
Estatal de Gobernanza Digital, orientados a proporcionar las reglas
bésicas que permitan la Interoperabilidad de las plataformas
tecnolégicas de los sujetos de la presente Ley, asl como
determinar los esténdares ablertos que deban utilizarse;
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XXX. Medios electrénicas. Mecanismos.  tecnolégicos ‘gue permiten
transmitir o almacenar datos e Informacidn, asi como su
transmision, gestién y resguardo;

XKXXI. Neutralidad tecnologica, La opcion de elegir la alternativa
tecnoldgica mas adecuada a las necesidades de |as dependencias y
entidades, con el propdsito de no excluir, restringir, condicionar o
favorecer alguna tecnologia o modelo de negocio informdtico en
particular;

XXXII. Nivel de serviclo. La definiclén gue establece los niveles de
calidad, con les que operara y estara disponible un sistema o
servicio digital;

XXXIII. Plataforma. La Plataforma Estatal de Gobernanza Digital;
XXXIV. Plan Estatal. El Plan Estatal de Gobernanza Digital;

XAV, Portabilidad. El conjunto de caracteristicas que permiten la
transferencia de la informacion de un sistema o aplicacién a otro;

XXXVI. Servicios digitales integrados: Aquéllos en que para su prestacion
intervienen dos o mas dependencias o entidades;

XXXVII. Servicios de Intercambio de Informacién. El conjunto de protocolos
y estandares que sirven para Intercamblar datoes entre sistemas ©
aplicaciones, con independencia del lenguaje de programacién o
plataforma en la que fueron desarrollados;

XXXVIII. Sistema de Trémites y Servicios, E| conjuntc de componentes
informaticos que constituyen |a herramienta que permite operar
por medios electrénicos el Catalogo, mediante el cual se registrara
la informacidn relativa a los tramites a los que se reflere |a Ley, ¥y
que tendrd interoperabilidad con los sistemas de ftramites
electrénicos de |la administracion publica;

XXXIX. Sujetos obligados. Los sujetos a que se refiere el articulo 4 de la
Ley;
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XL. Tramite. Cualguier solicitud o _entrega de informacién que las
personas fisicas o morales hagan ante los sujetos obligados, para
cumplir una obligacion, obtener un beneficic o servicio o, en
general, & fin de que se emita una resolucidén, asi como cualquier
documento gue dichas personas estén obligadas a conservar; y

XLY. Usuarlo. L2 persona fisica o moral que acceda a |a Plataforma.

Articule 11, Las dependenclias y entidades y los municipies, en el
édmbito de sus respectivas competencias, deberédn coordinarse para:

I. Alinear sus procedimientos, mecanismos, manuales, programas,
planes y acciones relacionadas con la atencidn ciudadana, a los
lineamientos del Plan Estatal y planes especificos;

II. Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y
acciones implementadas en su propia operatividad;

III. Establecer un &area especifica encargada de la implementacidn,
operacidn, desarrollo y resguardo de la informacién, en materia de
gestidn, atencién ciudadana y tramites, de caracter digital, que se
realicen por medio de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones;

IV. Determinar sus criterios especificos en |la implementacién de los
lineamientos en materia de gobernanza digltal;

V. Coordinar las acciones y |la Implementacion de sistemas de
caracter transversal, en el caso de la existencla de tramites y
politicas pablicas concurrentes entre dos o mas dependenclas;

VvI. Garantizar la proteccion y resguardo de los datos personales, &n
términos de la legislacién de la materia; y

VII. Realizar las demas acciones necesarias para incrementar I[a
eficacia en el cumplimiento de los fines de la presente Ley.

Articule 12. La coordinacién a la que se refiere el articulo anterior,
debera realizarse con respeto a las atribuciones que |la Constitucion
Politica del Estado vy las leyes aplicables establecen para las
dependencias y entidades y los municiplos.
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Articulo13. En caso de contradiccion entre.resoluciones y acuerdos
emitidos por las dependencias v entidades, con metive de la aplicacidn
de la presente Ley, el Consejo determinard la que debera prevalecer, sin
menoscabo de |a posibilidad de recurrir por los medios correspondientes
ante las instancias jurisdiccionales,

CAPITULD II
PRINCIPIOS RECTORES Y DERECHOS DIGITALES

Articulo 14. Son principios rectores de |la gobernanza digital en el
Estado de Tlaxcala, los sigulentes:

I. Datos Abiertos por Defecto. Los datos se encontraran en formato
de datos abiertos, garantizando en todo momento el derecho a la
praoteccidn de los datos personales de sus titulares;

II. Digital desde el Disefio. Los tramites, servicios, asi como los actos
juridicos y administrativos a cargo de los entes plblicos, de
manera preferente, progresiva y cuando corresponda, se disefaran
y modelaran para que sean digitales de principlo & fin;

III. Equivalencia Funcional. El ejercicio del autentificador para el uso
y gestidn de trémites, servicios, asi como los actos juridicos y
administratives digitales, confiere v reconoce a las personas las
mismas pgarantias gue oforgan los modos tradicionales de
relacionarse entre privados y/o en la relacion con la
administracion piblica estatal y municipal;

IV, Especialidad, La presente Ley es aplicable para la gestién vy
atencién de los trémites, servicies, asi como los actos juridicos y
administrativos prestados por los sujetos obligados en un entorno
digitai, sin perjuicioc de lo regulade para los procedimientos
administratives u otros que se rigen por su propia normativa;

V. Igualdad de Responsabilidades. Los sujetos obligados responden
par los actes realizades a través de canales digitales de la misma
manera y con iguales responsabllidades, que por los realizados a
través de medios presenciales;
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VI. Privacidad desde el disefio. En el disefio y gestidn de tramites,
servicios, asi como actos juridicos y administrativos digitales se
adoptardn las medidas preventivas de tipo tecnoldgico,
organizacional, humano y procedimental gque garanticen Ila
seguridad de los datos personales;

VII. Proporcionalidad. Los requerimientos  de sequridad ¥
autentificacién de los tramites, servicios, asi como de los actos
juridicos y administrativas a cargo de los sujetos obligados
deberan ser proporcionales al nivel de riesgo asumido en la
prestacidn del mismo:

VIII. Transparencia y confidencialidad. El tratamiento de la informacion
gque se genere con motivo del autentificador debera realizarse de
conformidad con lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Tlaxcala; la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian
Piblica del Estado de Tlaxcala y la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas del Estado de Tlaxcala y sus Municipios; y

IX. Usabilidad. En el disefic y configuracidn de la gestién y atencion
de los tramites, servicios ¥y demas actos juridicos y administrativos
a cargo de los sujetos obligados, se priorizard que su uso resulte
de facil manejo.

Articulo 15. Son derechos de los usuarios los siguientes:

I. Relacionarse y comunicarse con el sector publico mediante el uso
de las tecnclogias de la informacidn y las comunicaciones, a
través del canal disponible de su eleccion;

II. Acceder a sus datos y documentos que obren en poder de las
dependencias y entidades y los municipios en formato digital, para
la realizacion de algin tramite, en los términos de la legislacion
aplicable;

III. Ser tratados en igualdad de condiciones en el acceso electronico a
los tramites, acciones de gobierno, servicios y demdas puntos de
contacto, brindados por los sujetos obligados;
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IV. Conocer,—por. medlos electronicos, el -estado g€ avance de
tramitacion de los procedimientos en los que estén interesados,
salvo en |los supuestos en gue la normativa aplicable establezca
restricciones al acceso a la infarmacién:

V. Obtener copias electrénicas de los documentos gque esten
relacionados con los procedimientos en |os gque tengan |a
condicion de usuario, previo pago de derechos establecido en la
legislacion fiscal aplicable, en su caso;

VI. Que el manejo de sus datos tenga los elementos que garanticen la
seguridad y confidencialidad de los mismos en poder del Sistema;

Y

VII. Los demas que les sean reconocidos en la presente Ley y en otras
disposiciones legales aplicables,

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA ESTATAL DE GOBERNANZA DIGITAL

CAPITULD I
DE LAS AUTORIDADES EN MATERIA DE GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 16. Son autoridades en materia de gobernanza digltal las
siguientes:

I. La Secretaria de Finanzas;
II. La Secretaria de Goblerno;
III. La Secretaria de Seguridad Ciudadana;
IV. La Secretaria de la Funcion Pdblica;
V. La Secretaria de Educaclion Publica;
VI. La Oficialia Mayor de Goblierno;

VII. La Comision Estatal de Mejora Regulatoria;
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El ' Instituto de Ciencia. y Tecnologla;
La Agencia Estatal de Gobernanza Digital; y

Los Municipios del Estado de Tlaxcala.

Articulo 17. Corresponde a la Secretar(a de Finanzas:

II.

III.

La coordinacidn y administracién del Autentificador Digital
Unice, en los términos establecidos en la Ley de ldentidad
Digital, asi como la emisién de los lineamientos para el
desarrollo de la herramienta digital para su aplicacién en
todos los procesos de gobernanza digital;

Integrar el Sistema Estatal de Gobernanza Digital; vy

Las demas gue |le atorgue esta ley y otros ordenamientos
aplicables.

Articulo 18. Corresponde a la Oficialla Mayor las atribuciones
siguientes:

X.

II.

I1I1.

IV.

Generar acciones para la aplicacién en todos los procesos de
gobernanza digital del Autentificador Digital Unico y la
Cédula de Identificacidn Electrénica, en los términos
establecidos en la Ley de Identidad Digltal;

Generar los mecanismos para la aplicacién de la herramienta
tecnoldgica del Autentificador Digltal, en todos los procesos
de gobernanza digital objeto de la presente Ley;

Llevar a cabo las acciones para la implementacion de
sistemas, software y tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en las dependencias, asi como la sustitucion
de equipo informético bajo las mejores condiciones de
servicio; y

Las demas que le otorgue esta Ley y otros ordenamientos
aplicables.
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Articulo 19. Corresponde a la Secretaria de la Funcién PUblica, la
vigilancia y supervision del cumplimiento de las disposicienes de la
presente Ley, para lo que deberd establecer, de manera
permanente, los mecanismos de actuacidn y coordinacién con las
demas dependencias y entidades,

Articulo 20. Corresponde a la Secretarla de Medio Amblente, la
emisién del certificado y sello que acredite a una Dependencia de
la Administracién Pdblica o a algin Municiplo, como "Entidad
Sustentable”, en aguellos supuestos donde corresponda.

Articulo 21. Corresponden a la Comision Estatal de Mejora
Regulatoria, las atribuciones siguientes:

I. Proponer |la migracion del Registro Estatal y los registros
municipales de tramites y servicies a su modalidad digital;

II. Someter a consideracion del Consejo, las acciones de mejora
regulatoria respecto a la aplicacidn del Programa Estatal de
Gobernanza Digital y programas concurrentes; ¥y

III. Las demas que le otorguen otros ordenamientos aplicables.

CAPITULO II
DE LA AGENCIA ESTATAL DE GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 22. La Agencia Estatal es el dérgano desconcentrade de |a
Secretaria de Finanzas, de caradcter operative y coordinador de las
acciones para la implementacién de la politica estatal de gobernanza
digital y gozard de autonomia técnica y de gestion.

La agencla contard con la estructura administrative necesaria para el
cumplimiente de sus atribuciones, asi como la infraestructura
operativa, material y funcional requerida.

Articulo 23. La persona titular de la Agencia sera designada vy
removida por la persona titular del Poder Ejecutive del Estado,
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Articulo 24, La-persona titular de la Agencia deberd cumplir con los
requisitos siguientes:

I. Contar con ciudadania mexicana y estar en plenc goce de sus
derechos civiles y politicos;

II. Tener, por lo menos, treinta y cinco anos de edad;

ITII. Contar con titulo profesional de nivel licenciatura debidamente
registrado;

IV. Tener reconocida capacidad y probidad; y

V. No haber sido Inhabilitada para desempefiarse en el serviclo
pablico.

Articule 25. Corresponde a la persona titular de la Agencia:

I. Ejecutar y dar seguimiento @ la politica estatal de gobernanza
digital;

II. Elaborar el Programa Estatal de Gobernanza Digital, asl como los
programas concurrentes en la materia y someterlo a consideracidn
y aprobacidn del Consejo;

IIIL. Elaborar de manera conjunta con las autoridades, los criterios y
lineamientos para el disefio, administracidn, la actualizacidn y
mantenimiento en dptimas condiciones de |a Plataforma, a través
de la tecnologia idénea que garantice las mejores condiciones de
servicio de manera efectiva, segura y de proteccléon de datos
personales;

IV. En coordinacidn con las dependencias y entidades de Ia
administracién pdblica, y de manera enunciativa, mas no
limitativa:

a) Coordinar |a Agenda Estatal de Gobernanza Digital;

b) Definir de manera conjunta les criterios, normas, procedimientos y
demas instrumentos relatives al uso y aprovechamiento estratégico de
las tecnologias de la Informacién y las comunicaciones de la
administracién piblica local;
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c) Supervisar y brindar asesoria permanente en la implementacion de
los sistemas de gobernanza digital en la administracidn pdblica local; e

d) Establecer los convenios, acuerdos y mecanismos de concertacidn en
materia de interoperatividad entre tecnologias existentes para la
interconexidn de procesos de gestldn,

V. Definir los estdndares de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones de las dependencias y entidades para el
desarrollo de sus respectivas plataformas, cuando asi se requiera;

VI. Brindar capacitacion y asesoria para el correcto almacenamienta y
custodia de documentos y datos, en coordinacion con el Instituto
de Acceso a la Informacidon y Protecclon de Datos Personales
respecto a las plataformas de las dependencias y entidades;

VII. Emitir recomendaciones respectc a las caracteristicas,
aplicaciones y utilidad de los instrumentos de gobernanza digital;

VIII. Proponer & la consideracidn del Consejo, las politicas a las que
deberédn someterse las dependencias y entidades, en materia de
gobernanza digital;

IX. Emitir dictamen de viabilidad respecto a los programas de irabajo
de las dependencias y entidades de |a administracidn publica, en
materia de gobernanza digital, en lo que respecta a sus procesos
internos;

X. Proponer su estructura organizacional y operativa, asi como su
Reglamento Interior, y someterlos a la consideracidon del Consejo,
para su aprobaclen;

XI. Mantener el debido resguarde de su mineria de datos, en
términos de la legislacidn aplicable;

XII. Coordinar actividades y proyectos con la academia, la sociedad
civil y la industria en los temas relacionados con el gobierno
abierto, el goblernc digital, la gestién de datos, goberpanza
tecnoldgica y gobernanza de la cenectividad y la gestion de la
Infraestructura;
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XIII. Generar esguemas de cooperacion técnica -y econdmica con
instituciones poblicas y privadas, para la satisfaccidén de sus
abjetivos;

XIV. Celebrar los convenies de colaboracion con el Instituto de Ciencla
y Tecnologia del Estado de Tlaxcala e incorporar la opinion de la
Junta Directive del Instituto respecto al Programa Estatal y los
programas concurrentes;

XV. Elaborar v someter a consideracion del Consejo, las politicas ¥
acciones de innavacidn digital;

XVI. Recabar y administrar el inventario de aplicaciones de la
administracién pdblica; y

X¥YII. Las demas que le otorgue |la Ley y otras disposiciones aplicables
en la materia.

Articulo 26. Ademds de las facultades establecidas en el articulo
anterior, corresponde a la Agencia:

I. Emitir los documentos técnicos que se requieran y, &n 5U Caso,;
guias para la interoperabilidad entre aplicaciones o sistemas de
las dependencias y entidades, considerando las dimensiones
organizacional, semantica, técnica y de gobernabllidad;

II. Elaborar los documentos técnicos de Infraestructura de servicios
de interoperabilidad;

III. Definir las especificaciones técnicas basicas que las dependencias
y entidades deberan observar para garantizaer la Interoperabilidad
entre las mismas;

IV. Participar con la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria en la
definicién de las caracteristicas v los mecanismos que permitan la
identificacién digital de las dependencias ¥ entidades;

V. Levantar el Inventario de los sistemas, aplicaciones y servicios
digitales de las dependencias vy entidades, susceptibles de
compartir infraestructura e informacion;
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V1. Definirlos dominios de interoperabilidad-en la administracion
piblica;
VII. Evaluar el avance de |a implantacion del Esquema de
Interoperabilidad y su impacto en el modelo de evaluacidn de
madurez de gobernanza digital;

VIII. Desarrollar la arquitectura de interoperabilidad;

IX. GSer parte del Sistema Estatal de Mejora Regulatoria y del Consejo
Estatal de Mejora Regulatoria;

X. Otorgar a las dependencias y entidades el caradcter de fuente de
confianza, considerando sus atribuciones, asi como difundir el
catdlogo de fuentes de confianza; vy

XI. Las demas gue se deriven de la Ley y otros ordenamientos
aplicables.

CAPITULO III
DEL SISTEMA ESTATAL DE GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 27. El Sistema Estatal de Gobernanza Digital es el mecanismo
articulader de acciones, conformado por el Consejo Estatal de
Gobernanza Digital, las autoridades y los sectores social, privado ¥
académico, que serd la Instancia superior de coordinacién y definicidn
de peliticas pdblicas en la materia.

Articulo 28. E| Sistema tendra por objeto el establecimiento ¥
ejecucidn del Modelo de Gobernanza Digital, el cual se conforma por:

I. La Estrategia Estatal de Gobernanza Digital,
1I1. El Plan Estatal de Gobernanza Digital; y
111. Las acciones, politicas y programas de caracter especifico y

sectorial.

Articulo 29. El Sistema tendra las atribuciones siguientes:
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I. Definir yv.aprobar los instrumentos que conforman el Modelo de
Gobernanza Digital;

II. Implementar los mecanismos contenidos en el Plan Estatal de
Gobernanza Digital y programas especificos; vy

I1I. Evaluar |a Politica de Gobernanza Digital.

cAPiTULO 1V
DEL CONSEJO ESTATAL

Articulo 30. El Consejo Estatal de Gobernanza Digital es la maxima
instancia de coordinacidn y definicion de las politicas puablicas en la
materia y estara integrado por:

I. La persona titular del Poder Ejecutive del Estade, quien lo
presidira;

II. La persona titular de la Secretaria de Finanzas;
III. La persona titular de la Secretaria de la Funcién Puablica;
IV. La persona titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana;
V. La persona titular de |a Secretaria de Educacion Pablica;
VI. La persona titular de la Oficialia Mayor de Gobierno;
VII. La Comisionada o el Comisionado Estatal de Mejora Regulataria;
VIII. La persona titular de la Agencia Estatal de Gobernanza Digital;
IX. Un representante del Poder Legislativo,
X. Un representante del Poder Judicial;
XI. Un representante de los organismos autonomos, de los previstos

en el Titulo Octavo de la Constituciéon Politica del Estade, de
manera rotativa por dos afios, en el orden en que determinen; y

65
Calle |gnacio Allende #31, Centro, 90000, Tlaxcala, Tlax.
Tel. 246 689 31 33



CONGRESO DEL ESTADD LIBRE ¥ SOHBERANO DE TLAXCALA
LW LEGISLATLRA

“2022, Centenaric del natalicio del Meesiro Desiderio Hermandez Xochitiotzin®

XII. Cuatro presidentes municipales de los gue-integrén el Consejo
Estatal de Mejora Regulatoria, designados en sesion de ese
Consejo.

En caso de ausencia, la Presidencia serd suplida por la persona tlitular
de la Secretaria de Finanzas. Los demas integrantes del Consejo Estatal
deberan asistir personalmente.

Articulo 31. El Consejo podra invitar, per |2 naturaleza de los asuntos
a tratar, a las personas, instituciones y representantes de la sociedad
civil, institutos de Investigacién, universidades, centros tecnoldgicos,
expertos y especialistas en materia de tecnologias de la informacion y
las comunicaciones gue puedan exponer conocimientos y experiencias
para el cumplimiento de los objetives de la presente Ley. Dicha
participacién serd con caracter honorifico y podran tener voz en las
deliberaciones del mismo, perc no deracho a voto.

Articulo 32. El Consejo tendrd las atribuciones siguientes:

I. Establecer los instrumentos vy politicas pudblicas integrales,
sistematicas, contintas y evaluables, tendentes a cumplir con los
fines de la gobernanza digital, establecidos en |la presente Ley;

II. Emitir su reglamento interno, asi como lineamientos, acuerdos y
resoluciones generales, para el funclonamiento del Sistema;

II1I. Aprobar el Plan Estatal de Gobernanza Digital, asi coma los
programas especificos;

IV. Promover la homologacion e integracién de los sistemas de
gestidn, atencidn ciudadana, vinculacidn con la secledad y demas
mecanismos electrénicos para la gestion de tramites y peticiones,
de las dependencias y entidades;

V. Definir v evaluar la politica estatal de gobernanza digital;

VI. Recibir y, en su caso, aprobar el Informe Anual de la persona
Titular de la Agencia Estatal de Gobernanza Digital;

VII. Recomendar acciones de mejora en materia de gobernanza digital;
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VIII. Crear grupos de trabajo con especialistas. para-el apoyo de sus
funciones; vy

IX. Las demas que establezcan las disposiciones normativas.

Articulo 33. E| Consejo funcionara en Pleno, el cual se reunira por |0
menos cada seis meses, a convocatoria de la Presidencia, quien
integrara los asuntos a tratar.

El qudrum para las reuniones del Consejo se integrard por la mitad mas
uno de sus integrantes. Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos
de los presentes y, en caso de empate, [a persona titular de la
Presidencia tendra voto de calidad.

CAPITULO V
DEL OBSERVATORIO CIUDADAND

Articulo 34. E| Observatorio Ciudadano es el mecanismo de
concertacldn vy participacion, cuya finalidad consiste en emitir
opiniones de cardcter especializado para la implementacidn del Modelo
de Gobernanza Digital.

Articulo 35. E| Observatorie Ciudadano estard integrado por diez
representantes de instituciones de los sectores privado y soclal,
preferentemente de naturaleza académica, gque sean invitadas a
participar por el Consejo.

Articulo 36, El Obsarvatorio Ciudadano deberd emitir opinidn sobre:
I. La Estrategia Estatal de Gobernanza Digital;

II. El Plan Estatal de Gobernanza Digital,;

I1TI. Los programas concurrentes; y

IV. Los demds asuntos que someta a su consideracion el Consejo.
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Articulo 37. Las opiniones del Observatorio Ciudadano deberdn emitirse
durante el pericdo de elaboracién de los instrumentos que conforman el
Modeloe de Gobernanza Digital y ser incorporadas a los mismos como
anexo.

CAPITULO VI
DE LOS COMITES TECNICOS ESPECIALIZADOS

Articulo 38. El Consejo debera conformar comités técnicos
especializados, con caracter permanente, siendo los sigulentes:
I. De ética y uso responsable de datos y tecnologia;
II. De interoperabilidad; v

III. De ciberseguridad.
E| propdsito de los comités técnicos especializados es asesorar al
Consejo a través de la investigacidon especializada, la integracion de

documentacién técnica relevante y el andlisis estratégico de las
politicas v programas relacionados con las tematicas correspondientes.,

Articulo 39. Los Comités Técnicos Especializados se integraran del
funcionariado que el Consejo determine pertinente para el desarrollo de
las actividades asignadas, tendran caracter honorifico, y seslonaran de
manera trimestral, de acuerdo con los abjetivos establecidos en la
Estrategia Estatal, el Plan Estatal ¥y los programas concurrentes.

CAPITULO VII
INSTRUMENTOS RECTORES DE GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 40. El Modele de Gobernanza Digital se conforma con los
instrumentos rectores siguientes:
I. La Estrategla Estatal de Gobernanza Digital;

II. El Plan Estatal de Gobernanza Digital; ¥

&3
Calle lgnacio Allende #31, Centro, 80000, Tlaxcala, Tlax.
Tel, 246 689 31 33



CONCGRESO DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERAND DE TLAXCALA,
LEIY LEGISLATURA

TLAXCALA

w2032, Centenario del natalicio del Maestro Desiderio Hernandez Xochitiotzin®.
I1T. Los-programas. concurrentes,

Articulo 41, La Estrategia Estatal es el instrumento articulador de
politica plblica, elaborado por |a Agencia y sometido a la aprobacidn del
Consejo, por el que se establecen las directrices de la agenda de
gobernanza digital, los estédndares tecnologicos, los mecanismos de
colaboracién y las sinergias entre las dependencias y entidades, asi
como las acciones en materia de eliminacién de la brecha de
desigualdad digital en el Estado.

Articulo 42. E|l Plan Estatal de Gobernanza Digital es el instrumento
rector de politica plblica, que contiene los lineamientos estratégicos
para la aplicacién y conduccién de las acciones de los sujetos
obligados, se formulara conforme & las disposiciones de |la presente
Ley, v demas normatividad en materia de rendiclon de cuentas.

Articulo 43. E| Plan Estatal de Gobernanza Digital deberd ser
actualizado cada seis afios.

El Plan Estatal deberd establecer, de manera enunciativa, mas no
limitativa, los elementos siguientes:

I. Las definiciones y estrategias de gobernanza diglital;

1I. El diagnéstico del uso de las tecnologlas de |a informacién y |as
comunicaciones;

ITII. Los ejes rectores de gobernanza digital que daran soporte a las
politicas en dicha materia;

IV. Las estrategias sobre el uso de las tecnologias de |la informacion
y las comunicaciones aplicadas a |a gobernanza digital;

V. Los metadatos y datos abiertos que utilizaran I;::s sujetos
obligados en |a implementacién de aplicaciones, asi como 5US
perfiles de seguridad y accesoc, en congruencia con la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica del Estado de
Tlaxcala v demas disposiciones aplicables;
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VI. Los procesos .y mecanismos de coordinacién que acuerden los
sujetos obligados;

VII. La implementacién de |a Plataforma Estatal y su vinculacion con
las plataformas especificas; y

VIII. Las demas gque determine el Consejo.

Articulo 44. El Plan Estatal de Gobernanza Digital debera ser
elaborado por la Agencia v sometido a aprobacion del Consejo, a2 mas
tardar en el mes de marzo del afo sigulente al de la toma de protesta
del Poder Ejecutivo del Estado.

Articulo 45. Los programas especificos son los Instrumentos de
caracter complementario, elaborados por las dependencias y entidadels,
alineados al Plan Estatal de Gobernanza Digital, los cuales deberan
contener;

I. La estrategia o politicas especificas respecto a la implementacion
de acciones de gobernanza digital, en su respectivo dmbito de
aplicacldn;

II. La contribucidn a los Indicadores de desempefio del Plan Estatal;

ITI. Los metadatos y datos abiertos necesarlos para dar soporte a los
tramites, servicios, procesos y procedimientos administrativos;

IV. El inventario de los recursos tecnoldgicos de informacién con los
que se cuente;

V. La calendarizacién anual y operativa de las acciones relacionadas
con la operacién de la infraestructura de tecnclogias de la
informacidn y las comunicaciones;

VI. La cartera de proyectos de tecnologias de la [nformacion y las
comunicaclones, alineada al Plan Estatal;

VII. Los estandares de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones; y

VIII. Las medidas en materia de proteccidn de datos personales.

v
Calle Ignacio Allende #31, Centro, 90000, Tlaxcala, Tlax.
Tel. 246 689 31 33



s, COMGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TLAXCALA

T P LYV LEGISLATURA
TLAXCALA “

i .
W yagi®

2022, Cantenario del natalicio del Maestre Desiderio Hernandez Xachiliotzn”

TITULO TERCEROQ
DE LA OPERACION DEL SISTEMA

) CAPITULO I
ESTANDARES TECNOLOGICOS DE GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 46. Los estandares tecneldgicos de gobernanza digltal son las
directrices aplicables por las dependencias y entidades y |los municiplos
y deberén basarse en las mejores practicas nacionales e
internacionales.

Articulo 47. Son estandares tecnolégicos de gobernanza digital, a los
que las dependencias y entidades deberdn sujetarse en el desarrollo de
las acciones y pollticas en la materia, los siguientes;

I. La accesibilidad. La Informaciéon que generen o se& encuenire n
posesion de los sujetos obligados, la difusion de los tramites
servicios v demds actos de gobierno por medios electrdnicos, SEr;
en un lenguaje claro y comprensible;

II. La apertura. Impulsar la colaboracidn del sector privado, social y
organismos internaclonales en la implementaclén y la vigilancia
del goblerno electronico;

III. La adecuacién tecnoldgica: En el disefio de soluciones
tecnoldaicas se buscard la neutralidad tecnolégica y el
aprovechamiento de estandares abiertos;

IV. La Asociacién: Las dependencias y entidades compartiran
informacién y conocimiento para |a prestacién de servicios
digitales Integrades, asi como para la adecuada toma de
decisiones;

V. La Confidencialidad: Las dependencias y entidades deberan
garantizar, en términos de las disposiciones juridicas aplicables,
la no divulgacién de datos o Informacién a terceros o 2
sistemas no autorizados;

i
Calle lgnacio Allende #31, Centro, 90000, Tlaxcala, Tlax.

Tel. 246 6883 31 33



CONGRESO DEL ESTADOD LIBRE ¥ SOBERAND DE TLAXCAL A
LEIV LEGISLATURA

TLAXCALA

#2022, Centenarle del natallclo del Massire Desiderio Herndndez Xochitiotzin®.

VI. La Conservaclén: Las dependencias y entidades son responsables
de conservar y mantener en condiciones adecuadas de operacldn
SUS sistemas o aplicaciones, para asegurar la
integridad, confiabilidad vy disponibilidad de Ilos datos e
informacidn contenides en los mismos a través del tiempo;

VII. La <colaboracion: Las dependencias vy entidades de |la
administracign publica participaran en las diferentes actividades
de planeacién, disefo, desarrolle, implantacidn y operacién de
servicios digitales Integrados, asl como de sistemas o
aplicaciones para impulsar la eficiencia y su Interaccién con la
sociedad;

VIII. La dispaonibilidad: Las dependencias y entidades serdn
responsables de que la informacién o datos contenidos en sus
sistemas o aplicaciones, para la prestacion de servicios digitales,
cuenten y cumplan con un nivel de servicio comprometida entre
ellas y, en su caso, con los usuarios;

IX. Eficiencia: La prestacion de servicios digitales debera sustentarse
en la generacién de economias de escala, ligadas a inversiones
compartidas, esfuerzos coordinados y soluciones replicables;

X. Equilibrio: Las dependencias y entidades de la administracion
pUblica se aseguraran que exista un balance entre los aspectos de
sequridad de los datos e informacién y las aplicaciones de acceso
a los mismos, de forma que no sea un obstacule para la
interoperabilidad;

XI. Igualdad: El uso de medlos digitales no debera generar
restricciones o limitaciones para las personas que decidan
relacionarse con éstos, con independencia de la utilizacién de
medios de contacto tradiclonales, en teérminos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XII. Integridad: Las dependencias y entidades seran responsables de
que los datos o informacién contenidos en sus sistemas o
aplicaciones para |a prestacién de servicios digitales
han permanecido completes e Inalterados y, en su caso, que solo
han sido modificados por la fuente de confianza correspondiente;
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XIII. Llainnovacion. Disefiar, Iimplementar y evaluar las estrategias
innovadaras que sean tendentes a incrementar la calldad de los
servicios, mejorar la competitividad del sector publico, elevar la
productividad de los servidores pudblicos, mediante un uso
eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos;

XIV. La interaccién e inclusion digital tecnoldglica. Las autoridades
promoveran un goblerno Incluyente, cercane y de lenguaje
sencllio para interactuar;

XV. El cumplimiento de la legalidad. La informacidn, sustanciacidn y
resolucidn de trédmites, servicios y demas actos que se realicen
por medlos electrdnicos, seran acordes a las formalidades
establecidas en las disposiciones juridicas aplicables.

XVI. Seguridad vy la certeza juridica. Garantizar a los usuarios y a las
instituciones gque la informacidn utilizada procede del lugar de
origen de los datos y que la misma no ha sido modificada o
alterada, otorgando as! el cardcter irrepudiable de la informacién
manejada.

XVII, Participacidn: Las dependencias y entidades deberan promover, a
través de medios digitales, mecanismos de participacion
ciudadana;

XVIII. Responsabllidad: Las dependencias y entidades, en la prestacidn
de servicios pablicos digitales integrados, serdn responsables de
sus acciones, de acuerdo a los niveles de servicio
canvenidos entre los distintos participantes, conforme al tipo de
servicio de que se trate;

XIX. Reutilizacién: Las dependencias y entidades generardn los medios
para poner a disposicién vy compartir la  informacién,
funcionalidades y soluciones tecnoldgicas, entre aquéllas que
lo requieran;

XX. Méaxima publicidad, Toda la informacién publica generada,
obtenida, transformada o en posesién del gobierno como
consecuencia de la aplicacién de la presente Ley, es publica v
podra ser accesible a cualquier persona, saivo aquella
considerada por la legislacién aplicable come informacidn
confldencial o reservada;
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XXI. Privacidad.. Disponer de niveles de seguridad--adecuados, que
garanticen la proteccidn de datos personales y datos personales
sensibles;

XXII.  Usabilidad. Facilidad de uso y explotacion de las herramientas y
sistemas informaticos con claridad y sencillez en las interfaces de
accion, favoreciendo el trabajo colaborative, mediante atributos v
comunicacidn de sistemas Internos e Interdependencias, entre el
usuario vy el sistema informatico;

XXIII. Interoperabilidad. Generacion de estandares y plataformas
técnicas de colaboraclén e Intercambio de datos y platafermas
tecnologicas entre las dependenclas y entidades, con la finalldad
de agilizar los procesas y aprovechamiento de la informacicn en
materia de tramites, servicios, apertura y analisis de datos y de
desarrollo de software;

XXIV. Uso estratégico de la informaclén. Considerar a toda la
informacion como un active sustantivo para el disefo de |as
politicas pdblicas, planes, programas, acciones y estrategias a fin
de garantizar la transformacion digital;

XXV. Proteccidn de la informacidon. Salvaguardar y proteger toda
informacion, de conformidad con las leyes an la materia;

XXVI. Correcto manejo de la informacién, La informacidn podrd ser
gestionada con la aplicacién de buenas practicas en el manejo de
la informacién, permitiendo el uso y |la explotaciéon de datos que
favorezcan la alimentacidn y preservacién de la Informacién en el
largo plazo vy su acceso;

XXVII. Trancparencia. Las dependencias y entidades en la prestacicn de
los servicies plblicos digitales integrados, facilitar&n a los
distintos participantes la informacién que requieran, para fines
de evaluaciéon y mejora de dichos servicios;

XXVIII. Trazabilidad. Las dependencias y entidades en el intercambio de
informacién, deberadn contar con registros que l|es permitan
identificar v analizar situaciones, generales o especificas, de los
servicios digitales;

XXIX. Uso ético de la informacidn. La Informacidn podra usarse para
fines licitos y éticos; v
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XXX. Calidad de la Informacion. La informacién y los conjuntos de
datos deben ser ciertos, adecuados, pertinentes y proporcionales,

CAPITULO II
DE LA PLATAFORMA ESTATAL DE GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 48, El Sistema Estatal de Gobernanza Digital se administrara
a través de la Plataforma Estatal, la cual consiste en |z infraestructura
informatica de caracter homologado y de naturaleza transversal, por
medio de la que los usuarios, podran acceder, por medio del
instrumento autentificador digital, a la realizacién de peticiones,
tramites, servicios y evaluacidn de la administracion publica.

Articulo 49. Son objetivos de la Plataforma Estatal, los siguientes:

I. Dotar de informacion actualizada al usuario acerca de los tramites
y mecanismos de vinculacién con la administracién pdblica, a fin
de que puede realizar de forma electrénica todos los tramites y
servicios establecldos en el Catédlogo;

II. Facilitar, agllizar y optimizar la gestién administrativa de los
tramites que realizan los usuarios;

ITI. Establecer de manera homogénea los requisitos para la
realizacion de trémites electrdnicos:

IV. Integrar en un solo sitio informétice la Informacion de |la

administraclén pdblica, para que la sociedad realice todos los
tramites, de manera homologada, estandarizada e integrada.

Articule 50. Son insumos de la Plataforma Estatal:
I. El Registro Estatal de Tramites y Servicios; y

II. Los mecanismos de identidad digital establecides, en la ley de la
materia.
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Articulo 51. La Plataforma Estatal es el sitio.informatico en el que
deberan establecerse los mecanismos y procedimientos para acceder a
los tramites de la administracién plblica y por medic del que los
usuarios podrén realizar de manera unificada y directa los tramites vy
procedimientos de vinculacidn con el sector publico.

Articulo 52. La Plataforma Estatal debera contener;

I. La concentracién v el desahogo de todos los tramites establecidos
en el Registro Estatal de Tramites y Serviclos;

II. La concentracién y el desahogo de todos los tramites del Registro
Estatal de Regulaciones; vy

III. Los mecanismos y procedimientos a fin de gue, a través de éste,
se ejerza el derecho de peticidn del usuario.

Articulo 53. E| registro de los usuarios en la Plataforma Estatal,
deberd efectuarse por el Autentificador Digital Unico previstos en la
normatividad aplicable vy por (nica ocasidn, sin gue se reguiera mayaor
informacian,

Articulo 54. La implementacion de |la Plataforma Estatal no excluye la
posibilidad de la realizacidn de tramites y servicios de manera
presencial.

Articulo 55, Para hacer uso de los servicios de |la Plataforma Estatal,
los usuarics deberan contar con l|as herramientas que Integran el
Autentificador Digital Unico, previsto en la Ley de Identidad Digital del
Estado de Tlaxcala.

CAPiTULO III
DE LAS PLATAFORMAS DE LAS DEPENDENCIAS

Articulo 56. Las dependencias de la administracion pdblica podran
desarrollar e implementar sus plataformas especificas, acordes a los
lineamientos establecidos por la Agencia y en aquellos tramites vy
servicios que por su naturaleza no reguieran ser incorporados @ la
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qutafnrma Estatal o que no formen. parte del Registro Estatal de
Tramites y Servicios o el Registro Estatal de Regulaciones.

Articulo 57. En la implementacidn de trdmites ante las instancias de |la
administracion pdblica, eéstas deberan emitir el correspondiente
documento gue acredite el mismo, por medio de la expedicién de
comprobantes o representaciones Impresas con sello, firma o
certificado electrionico de |la dependencia.

Dicho documento tendrd la misma validez legal que aquellos firmados
de manera autdgrafa, con excepcidn de agquellos gque exceptie de
manera expresa |a legislacion correspondiente.

Articulo 58. Las dependencias y entidades y los municipios deberén
inscribir todos sus tramites y servicios en el Registro Estatal de
Tramites y Servicios y en su caso, informar de aquellos que por sus
caracteristicas y naturaleza especifica no puedan formar parte de la
Plataforma, en cuyo caso, deberan establecer el mecanismo electrénico
de tramites especifico en su respectiva plataforma.

Articulo 59, Las dependencias y entidades y los municipios deberdn
observar, en todo momento, los criterios téecnices, metodologias, guias,
instructives, manuales, estandares, principios de homologacidn y demas
Instrumentos que emita |a Agencia en los gque se estableceran las
directrices y definiciones necesarias para la Implementacidn, operacidn
v funcionamiento de |a Plataforma Estatal.

Articulo 60. Las dependencias y entidades y los municipios, deberan:

I. Habilitar la Infraestructura necesaria para lograr |Ia
interoperabilidead de sus sistemas de tramites electrdnicos con la
Plataforma Estatal, de conformidad con los criterios ¥
lineamientos emitidos por la Agencia y las disposiciones
juridicas aplicables;

II. Facilitar, en todo momento, el acceso, consulta y transferencia de
informacién para lograr la interconexidn e interoperabilidad de
sus sistemas de tramites electronices con |la Flataforma Estatal,
para aquellos tramites gque se gestionen en forma electrdnica
conforme a las disposiciones juridicas aplicablas;
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ITI. Adecuar-sus.canales. de atencion.para llevar a cabo los tramites
en forma estandarizada y homologada;

IV. Implementar un programa de migracion de informacién de sus
sitios de Internet a la Plataforma Estatal; vy

V. Realizar el desahogo de sus tramites con preferencia en el uso de
medios electronicos.

Articulo 61. Las dependencias y entidades y los municipios, asi como
el personal servidor pdblico encargade de la operacién de sus
respectivas plataformas Unicamente podran solicitar al usuario, los
requisitos y documentacion que establezcan las disposiciones juridicas
que regulan el tramite en cuestion.

Articulo 62, Las dependencias y entidades y los municipios, en
los casos de gque el tramite se encuentre totalmente digitalizedo y
exista interoperabilidad entre los sistemas de tramites electrdnicos, se
abstendran de pedir informacion o documentacion al usuario cuando:

I. El interesado cuente con las herramientas que integran el
Autentificador Digltal Unico, en los términes que establece la Ley de
Identidad Digital;

I11. Se encuentre en bases de datos de otras dependencias y entidades,
que por razon de sus atribuciones sean las competentes para generar o
administrar dicha informacidn o documentaclidn; vy

III. Cuando pueda ser obtenida mediante consulta a los sistemas de
tramites electronicos.

Articulo 63. Las dependencias y entlidades haran plblica, a través de
la Plataforma Estatal, la informacién que ya no sea obligatorio
presentar en cada tramite.

Todas las dependencias y entidades seran responsables de
resguardar la informacién que integren respecto a los tramites que
proporcionen a través de la Plataforma Estatal, en términos de las
disposiclenes juridicas aplicables.

Calle Ignacio Allende #31, Centro, 90000, T1}}I|:.E|IH.TIH}?:'.E
Tel. 246 689 31 23



ﬁc‘*“w&,& CONGRESO DEL ESTADD LIBERE ¥ SORERANO DE TLAXCALN
= . -\ I LXEIV LEGISLATURA
':'T w;& 1 L."..\n{_ .'i]_-".il

[
-]
il

W02, Contenaria del natalicio del Meestra Deciderio Herndndez Xoachitiokzin'

CAPITULD IV
DE LA INTEROPERABILIDAD ENTRE PLATAFORMAS

Articulo 64. El esgquema de interoperabilidad de la administracion
publica, tiene por objete determinar las bases, principios y politicas
que deberan observar las dependencias v entidades para la Integracion
de los procesos relacionados con servicios digitales, asi como para
campartir y reutilizar plataformas y sistemas de informacion, a fin de
incrementar la eficiencia operativa del sector pdblico en su relacién con
la sociedad.

Articulo 65. El esquema de interoperabilidad debera implementarse de
manera integral, considerande el desarrollo de acclones para asegurar
la gobernanza de la interoperabilidad, I|a interoperabilidad
organizacional, semantica y técnica.

Para el desarrollo del esquema de interoperabilidad, éste debera estar
debidamente alineado a los estandares tecneoldgicos de gobernanza
digital, establecidos en la presente Ley.

Articulo 66. Son atribuciones de las dependencias y entidades y los
municipios, en materia de gobernanza de Iinteroperabllidad, Ilas
siguientes:

I. Definir y acordar de manera conjunta con las demas instituciones
piblicas participantes, el alcance de sus responsabilidades en la
provision de servicios digitales Integrados y de servicios
de intercambio de informacion;

II. Ajustar sus procedimientos de control dentro del ciclo de vida de
los serviclos digitales integrados y de intercambio de informacidn;

I1I. Atender |los procesos establecidos en las disposiciones
administrativas expedidas por |a Agencia, para la pruvis[ﬁn de
servicios digitales integrades y de intercambio de informacion; y

IV. Desarrollar las competencias y habilidades de su personal para
utilizar, implementar y prestar los servicies digitales Integrados vy
los servicios de intercambio de informacion.
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Articulo 67. Para. alcanzar la |nteroperabilidad -organizacional, |as
dependencias y entildades y los municipios deberan:

I. Adecuar los procesos relacionados con tramites y servicios que
ofrezcan, previo andlisis y simplificacion de los procesos ¥y
procedimientos respectivos, para propiciar en el menor tiempo
posible el establecimiento de serviclos digitales Integrados y de
servicios de Intercambio de informacidn;

II. Promover la digitalizacion de la informacién, procesos vy
procedimientos, asi como el establecimiento de servicios digitales
integrados;

I1I. Identificar e integrar los proyectos de Infoestructura e
interoperabilidad en el portafolio de proyectos de las tecnologias
de la informacidén y las comunicaciones, de acuerdo a lo previsto
en las disposiciones administrativas expedidas por la Agencia;

IV. Fomentar la colaboracién y participacion con otras dependencias
y entidades para facilitar la gestién del conocimiento; y

V. Establecer de manera conjunta con los participantes de serviclos
digitales integrados y de servicios de intercambio de informacidn,
y conforme a lo gue establezcan las autoridades competentes
en términos de las disposiclones aplicables, las medidas de
ciberseguridad y disponibilidad, cuando tengan bajo su custodia
algin active critico.

Articule 68. Para alcanzar la interoperabllidad semantica, las
dependencias y entidades, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, deberan:

I. Establecer con las demas dependencias y entidades que
intervienen en |a prestacion de servicios digitales integrados y
bajo la coordinacién de la Agencia, definiclones semanticas
homogéneas para facilitar el intercambio de informacién, las
cuales constituirdn una base comin de conocimiento, de acuerdo
a la definicidén y construccién de modelos de datos especificos por
dominig,;
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II. Establecer.y.mantener actualizada la relacién -de-modelos de
intercambio de datos que tengan el caracter de comunes, de
acuerdo a lo que la Agencia defina, como parte del esquema de
interoperabilidad, los cuales seran de aplicacion preferente;

III. Otorgar un significade preciso y univocoe en el uso de datos,
conforme al documento técnico de Infraestructura de servicios de
interoperabilldad gue emita la Agencia, de modo gque la
informacién sea entendida por cualquier sistema o aplicaclén al
momento de compartirse;

IV. Difundir, a través de medios digitales, los modelos de intercambio
de datos, con el fin de que los usuarios estén en posibilidad de
dar su consentimiento para realizar intercambios de informacién v
evitar con ello la reiterada solicitud de |os mismos;

V. Establecer y publicar en el inventario de aplicaciones de la
administracién puiblica los correspondientes modelos de datos,
los cuales serdn de aplicacién obligatoria para el intercambio de
infarmacién, y

V1. Realizar, bajo la asesoria de la Agencia, la construccién de los
modelos de intercambio de datos, preferentemente, a través del
uso de metadatos, lenguajes controlados o listas de términos.

Articulo 69. Para lograr la interoperabilidad técnica, las dependencias
v entidades de la administracidn plblica, en el @ambito de sus
atribuciones, deberdn:

I. Usar estdndares ablertos o, a falta de éstos, estdndares que sean
de uso generalizado, previo dictamen de la Agencia, & fin de
garantizar la Independencia en la eleccian de
altarnativas tecnoldgicas v la adaptabilidad al avance tecnologico
con las caracteristicas siguientes:

a) Disponibilidad;

b) Que los derechos de autor estén disponibles, libres de
regalias y condlciones;

c) Maduraos;
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d) Internacionalmente aceptados;
e) De facil distribucion, e
fy Con amplio soporte en el mercado.

Generar y poner a disposicion de las dependencias y entidades
que lo soliciten, repositorios que permitan la reutilizacion de
componentes de interoperabilidad entre las propias dependencias
y entidades;

Utilizar las principales especificaciones usadas en Internet y las
directrices generalmente aceptadas por los organismos
internaclonales en la materia, en los sistemas de infermacidn
o aplicaciones al Interoperar, observando los principios de
seguridad, confidencialidad e integridad;

Poner a dispasicidn de las instituciones publicas que asi lo
requieran, para su uso y sin contraprestacidgn alguna, Ilas
aplicaciones tecnoldgicas desarrolladas por sf, o que hayan sido
objeto de contratacion y respecto de las cuales funjan como
titulares de los derechos de propiedad intelectual o industrial,
mediante la celebracién de un convenio para ese proposito y con
sujecion a las disposiciones aplicables;

Identificar y mantener actualizadas, bajo su responsabilidad, en
el inventario de aplicaciones de |a administracion pablica,
aquéllas que se encuentren a su cargo y estén disponibles para
su libre reutilizacidn;

Sincronizar sus sistemas o eplicaciones involucrados en la
provisién de un servicio digital con el servicio de hora oficial que
proporciona el Centro Nacional de Metrolegla;

Establecer, cuando conforme & sus facultades sean consideradas
fuente de confianza, el servicio de intercambio de informacidn
que permita el accesc a las demas dependencias o entidades,
para lg prestacion de servicios digitales integrados;

Establecer los requlsitos, criterios técnices y condiciones para el
acceso y utilizacién de la informacion y servicios digitaies a su
cargo;
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1X. Establecer  los términos vy condiciones..de . contratacién que
garanticen la portabilidad de las soluciones a través del tiempo,
especialmente cuando se trate de contrataciones vinculadas
a servicios digitales basados en solucienes de computo en la
nube, en las modalidades de infraestructura como servicio,
plataformas como servicio y software come serviclo;

X. Adoptar procesos de ciberseguridad, ceonforme @a I|o que
establezcan las autoridades competentes en términes de las
disposiciones aplicables, particularmente en la identificacion y
proteccidn de los activos criticos; y

XI. Realizar la homologacién de |os componentes comunes y [as
plataformas para |los tramites y servicios que ofrecen a traves de
medios digitales, de acuerdo a lo que establezca la Agencia.

Articulo 70. La arquitectura de interoperabilidad serd un marco de
referencia que describa el modelo de arquitectura gque permita el
intercambio de informacién e integracion de servicios digitales.

Articulo 71. La Infraestructura de Servicios de Interoperabllidad
estard conformada por los documentos técnicos que seran emitidos por
la Agencia.

Articulo 72. Las dependencias y entidades y los municiplos, en el
dmbito de sus respectivas competencias, llevaran a cabo acciones
tendentes a propiciar gue en la prestacion de servicios digitales,
los particulares puedan:

I. Elegir libremente el canal y tipo de tecnclogia que les permita
comunicarse de forma dlgital con las dependencias y entidades;

I1. Interactuar con aplicaciones o sistemas basados en estdndares
ablertos;

I1I. Recibir, con el cardcter de usuario, atenclén simplificada a través
de los puntos Unicos de contacto, preferentemente digitales;

IV. Conocer via remota, por medios digitales, el estado de sus
tramites;
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V. Obtener copias electrénicas de los documentos relacionados con
el servicio digital de que se trate, y que la institucién esté
obligada a proporcionarle por ese medio;

VI. Contar con mecanismos digitales de particlipacidn cludadana;

VII. Ser identificados por medios digitales por una sola vez, salvo que
se advierta que los documentos presentados para acreditar su
identidad son falsos, omitan dar aviso a l|a dependencia o
entidad respectiva de cualquier modificacion de los datos que
haya propercionado para su identificaclén personal o en términos
de las disposiciones aplicables & la prestacion del servicio digital
de gue se trate, se requiera la confirmaclon de su identidad; y

VIII. Tener accesao a datos ablertos.

Articulo 73. Para la prestacién de los servicios digitales en sus
respectivas plataformas, las dependencias y entidades deberan:

I. Asegurarse de que |os servicios y sistemas digitales a su cargo
mantengan la capacidad de interoperar, como una cualidad
integral desde su disefio y a lo large de su ciclo de vida;

II. OQObservar los documentos técnicos que, en materia de
interoperabilidad, emita la Agencia;

111. Favorecer, durante la blsqueda de soluciones tecnologicas, el
enfoque de soluciones multilaterales;

IV. Identificar, clasificar y documentar, con el apoyo de la Agencia,
|a infoestructura que le corresponde;

V. Tener en cuenta gue la informacidn contenida en los medios
digitales a su cargo es5 un recurso estratégico del Gobierno
Estatal que se debe:

a) Utilizar con sujecidn a las disposiciones legales aplicables,
para el cumplimiente de |la funcién publica con
independencia de quién la administre;
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b)-Poner a disposicion de la sociedad, cuande-la Informacion
digital sea plblica y en términos de las disposiciones
aplicables no tenga naturaleza reservada o confidencial,
como datos ablertos, de modo tal que sea técnicamente
posible localizarla, recuperarla, indizarla y reutilizaria a
través de aplicaciones Web;

¢) Administrar, desde gue se obtenga o genere y hasta su
eliminacion, y con independencia del medic o formato en
que se& encuentre contenida, en términos de [as
disposiciones aplicables; e

d) Solicitar, en |a medida de lo posible, una sola vez a los

particulares y reutilizarla cuantas veces resulte necesario,
en términes de las disposiciones aplicables.

) capiTuLo v
CATALOGO ESTATAL DE ACTIVOS DIGITALES

Articulo 74. El Catdlogo Estatal de Activos Digitales es un instrumento
de informacion piblica gque tiene como objetive enlistar los activos
digitales que generan y almacenan las dependencias y entidades.
Articule 75. El catdlogo se integrard con la informacién siguiente:

a) Nombre del activo;

b) Descripcion;

¢) Tipo de activo y formato;

d) Institucidn responsable;

e) Persona responsable de publicacidn;

f) Informacién relacionada con su ubicacion electronica;

g) ldentificador Unico Global;

h} Ultima actualizacién;
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iy Nivel de privacidad o confidencialidad;

i} Licencias o procedimientos relacionados con su uso;
k) Fecha de Ingreso del activo en el inventario;

I} Fecha de exclusién del activo en el Inventario, ¥

m) Otros que la Agencia determine.

La clasificacion de actives de acuerde a su nivel de privacidad o
confidencialidad tiene como objetivo asegurar que |la informacion recibe
el nivel de proteccién adecuado, y podra alinearse a lo dispuesto en la
legislacién en materia de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Sujetos Obligados, de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica v en la normatividad interna de cada organismo.

Articule 76, El Catdlogo podra ser administrade y publicado por la
Agencia y, preferentemente, serd actualizade cada seis meses de
manera general, o de manera particular cuando alguna dependencia ¢
entidad genere o adquiera un nuevo activo y sollclte al Sistema su
registro.

CAPITULO VI
REGISTRO DE TRAMITES DIGITALES

Articulo 77. El Registro de Tramites Digitales es la herramlenta a cargo
de la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria, en coordinacién con la
Secretaria de Gobierno, por medlo de la cual, se compllardn las
Regulaciones de la Administracidn Pdblica v los Municipios, que deberan
formar parte de la Plataforma Estatal de Gobernanza Digital.

Articulo 78. El Registro de Tramites Digitales deberé sujetarse a las
reglas y procedimientos establecidos en |la Ley de Mejora Regulatoria
del Estado de Tlaxcala y sus disposiciones reglamentarias.

Articulo 79. Las dependencias y entidades y los municipios deberdn
inscribir y mantener actualizada la informacién de sus tramites y
servicios digitales en la seccidon que la Comisién de Mejora Regulatoria
disponga para tales efectos y encontrarse debidamente inscrites en el
Catdlogo Estatal o Municipal de Regulaciones, Trémites y Servicies,
segun sea el caso.
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Articulo 80. Los tramites digitales registrados ante la Comlisidn de
Mejora Regulatoria, una vez que han adquirido tal carécter, no podran
volver a su condicidn de tramite presencial o por escrito, salvo en caso
fortuite o fuerza mayor previe acuerdo del Consejo Estatal vy
estableciendo |a temporalidad de este, la cual no debera exceder de seis
meses.,

_ CAPITULO VII
DE LA PROTECCION DE LA IDENTIDAD DIGITAL DEL USUARIO

Articulo B1. Para garantizar |la seguridad de los portales y de los
datos personales de los usuarios, los sujetos obligades y deberdn
realizar las acciones siguientes:

I. Elaborar planes de contingencia y difundirlos al personal servidor
publico;

1I. Contar con respaldos de datos y aplicaclones;

I1I. Contar con registros de las configuraciones de los recursos de
tecnologias de la informacién y comunicacidn que brindan soporte
a los portales transaccionales; y

IV. Llevar un registro de las acclones correctivas atendidas en los
portales, gue facilite el analisis de |as causas ¥ prevencidn futura
de incidentes.

Articulo B2. Los datos personales proporcionados por los usuarios,
deberdn ser protegidos por los sujetos obligados, que tienen bajo su
resguardo la informacidn.

Para el cumplimiento de lo establecido en el primer pérrafo de este
articulo, el Consejo debe establecer politicas a seguir por les sujetos,
con el fin de garantizar el uso segurc de las tecnologias de la
Informacidn y comunicacidn.

Articulo 83. Los sujetos obligades serdn responsables del manejo,
disposicidn, proteccidon y seguridad de los datos personales que |os
usuarios proporclionen para la realizacidn de los tramites y servicios
digitales.
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Para & cumplimiento. de lo anterior, los sujetos-obligades, no podran
ceder a terceros, salvo autorizacion expresa en contrario, los datos
personales a que hace referencia el presente Capitula.

CAPITULO VIII
DE LA COLABORACION CON LAS INSTITUCIONES DE JUSTICIA

Articulo 84. Los sujetos obligados deberan atender todo mandamiento
por escrito, fundado y motivado de la autoridad competente en los
términos que establezcan las leyes.

Las personas titulares de las dependencias y entidades vy los
Municipios, designaran al personal servidor publico encargado de
gestionar los requerimientos de las autoridades competentes y reclblr
la informacidn correspondiente,

Articulo BS5. Las dependencias y entidades y los municipios, deberan:

I. Colaborar con las instancias de seguridad, procuracién vy
administracidn de justicia, en proveer informacién requerida vy
mediante los mecanismos que determinen las autoridades en los
términos que establezcan las leyes, de manera efectiva y
oportuna,

1I. Conservar el registro y control de comunicacienes y mineria de
datos en los plazos que establezca la legislacién en materia de
proteccidon de datos personales en posesién de sujetos obligados,
tomando las medidas técnicas necesarias para su conservacion;

II11. Abstenerse de utllizar los datos conservados para fines distintos a
los previstos en este capitulo, cualguier uso distinto serd
sancionado por las autoridades competentes en términos
administratives y penales que resulten;

IV. Colaborar con las autoridades competentes para que en el ambito
técnico operative se resguarde la informacion solicitada, en
términos de los protocolos para |la cadena de custodia de la
misma;
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V. Informar-a los_usuarios de los  servicios.digitales, de los
mecanismos de seguridad y proteccion de su informacién; y

VI. Realizar por conducto de l|la Agencia, los coerrespondientes
estudios e investigaciones que tengan por objete el desarrollo de
soluclones tecnoldgicas que permitan Inhiblr y combatir la
utlllzaclén de tecnologias de la informacidn y las comunicaciones,
para la comisidn de delitos o actualizacion de riesgos o amenazas
a la seguridad.

Cualquler omisién o desacate a estas disposicienes sera sancionada por
la autoridad, en los términos de lo previsto por la legislacién aplicable.

Articulo 86. Las comunicaciones privadas son inviolables, excepto por
mandato de |la autoridad competente.

CAPITULO IX
DE LA CIBERSEGURIDAD

Articulo 87. La Agencia podra suscriblr convenios de coordinacion y
colaboracidn con las autoridades e instituciones en materia de seguridad
pablica para dar respuesta a incidentes, protegiendo datos de usuarios
y wvictimas, colaborande con la elaboraclén de estadisticas oficlales,
concentrando datos de instituciones plablicas y privadas, de los tipos de
riesgos en ciberseguridad.

Articulo 88. Como mecanismos de prevenclon en materia de
ciberdelitos, la Agencia deberd:

I. Coordinar con las instituciones correspondientes, la
implementacién de simulacros en ciberseguridad en ambitos
plblicos, Invitando a instituciones del sector privado y académico,
conducidos por expertos en la materia;

I1. Generar acclones de capacitacién y de sensibillzacién a
dependencias y entidades de gobierno del Estado y la imparticién
de cursos y talleres para el personal, sobre la atencidén de posibles
delitos en el entorno digital;
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III., Orientar en la implementacion de platicas.y materiales sobre el
uso de medios digitales enfocados a la prevencion, al personal que
labora en dichas dependencias de gobierno y que con motivo de
sus funciones utiliza las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones;

IV. Suscribir convenios de colaboracion con empresas privadas, para
la prevencidén, gestion y respuesta de Incldentes de
ciberseguridad; y

V. En coordinacidn con la Secretaria de Educacidon Pablica, establecer
los mecanismos de colaboracién a fin de que se disefe,
implemente y evalie, un Programa de Prevencion Escolar contra |a
Ciberdelincuencia,

CAPITULO X
DE LA PROTECCION CIUDADANA Y LA PREVENCION

Articulo 89, Las dependencias y entidades y los municipios, deberén
evitar y abstenerse de colocar los equipos y sistemas tecnolégicos, que
se utilicen para Implementar la Gobernanza Digital, en al interior de
domicilios particulares, asi como de instalarlos en cualquier lugar, con
el objeto de obtener informacidon persenal o familiar, viclando la
privacidad de los particulares y poniendo en riesgo su ciberseguridad.

Articulo 90, La Agencia se coordinara con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana para establecer mecanismos (déneos para estimular la
particlpacion de las personas, familias, comunidades, empresas y sector
académico, asi como de las organizaciones de la sociedad civil, en la
formacién de una cultura de ciberseguridad, en los términos de esta
Ley v demas ordenamientos aplicables.

TITULDO CUARTO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

caPiTULOD I
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
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Articulo 91. - Las. resoluciones.. definitivas dictadas en los
procedimientos administrativos con motive de la aplicacldn de esta Ley,
asl como en las disposiciones gue de ella emanen, podran ser
impugnadas por los usuarios mediante e| recurso de revislén, dentro de
los quince dias hablies siguientes a la fecha de su notificacidn, o ante
las instancias jurisdicclonales competentes,

Articulo 92. Los actos y resoluciones gue se emitan con motive de la

aplicacién de esta Ley podran controvertirse ante el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado.

Articulo 93. El recurso de revisién se interpondra por escrite, de
forma impresa o por medios electrénicos, en los términos previstos en
la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios.

Articulo 94. A las personas servidoras publica cuyos actos
contravengan las disposiciones de esta Ley se les fincara las
responsabilidades correspondientes.

CAPITULO II
MARCO SANCIONATORID

Articulo 95. El incumplimiento de las obligaciones establecidas por la
presente Ley, por parte del perscnal servider piblico a cargo de la
aplicacion de la Ley serd sancionado en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 96. Las autoridades encargadas del Sistema deberéan informar
a las sutoridades que resulten competentes en la Investigacidn de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcidn, de los
incumplimientos que tenga conccimiento.

TRANSITORIOS

o1
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ARTICULO PRIMERO. E| presente Decreto entrard en vigor el dia
sigulente al de su publicacidn en el Periddico Oficial del Goblerno del
Estado de Tlaxcala.

Sin perjuicio de lo anterior, la aplicacion de la Ley de Gobernanza
Digital del Estado de Tlaxcala se reallzard progreslvamente conforme a
la declaratoria que emita la persona titular del Poder Ejecutiva al
respecto, Esa declaratoria debera contener un programa de trabajo en
el que se considere el procedimiente de transicién ¥y migracidn de
informacidn y active, para las dependencias v entidades vy los
municipios, que contenga:

a) La calendarizacion para la migracion de la informacién en posesion
de otras dependencias y entidades y los Municiplos;

b) Los plazos propuestos para el funcionamiento del Sistema Estatal de
Gobernanza Digital a través de sus plataformas, mismo que no debera
exceder de dos afos a partir de la instalacion de la Agencia;

c) El mecanismo de transicion y traspaso de atribuciones operativas,
funcionales y de recursos humanos de otras dependencias que pasen a
formar parte de [a Agencia Estatal de Gobernanza Digital.

ARTICULO SEGUNDO. Se derogan todas y cada una de las
disposiciones |legales, reglamentarias y administrativas que se opongan
al contenido de este Decreto.

ARTICULO TERCERO. El Consejo Estatal de Gobernanza Digital deberd
instalarse, a mas tardar, sesenta dias habiles posteriores a |a entrada
en vigor del presente Decreto,

El Consejo Estatal de Mejora regulatoria debera elegir a los cuatro
presidentes municipales que formaran parte del Consejo, previo a la
instalacidn del mismo Consejo.

El Consejo, en su primera sesidn, designara a los integrantes del
Observatorio Ciudadano y de los Comités Técnicos Especializados; asi
como aprobara su normatividad interna.

' ; ) g9
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ARTICULD CUARTO. E| Plan Estatal de Gobernanza Digital deberd ser
sometido a consideracidn del Consejo Estatal de Gohernanza Digital en
el tiempo que al efecto se establezca en la declaratoria sefialada en el
parrafo segunde del ARTICULO PRIMERC TRANSITORIO de este
Decreto.

ARTICULO QUINTO. El titular de la Agencia Estatal de Gobernanza
Digital deberd ser designado por |2 persona titular del Poder Ejecutivo
del Estado previamente a la instalacidn del Caonsejo.

ARTICULO SEXTO. La Secretaria de Finanzas del Goblerno del Estado
debera efectuar las previsiones presupuestales necesarias para la
operacién del Sistema Estatal de Gobernanza Digital, en el
anteproyecto de Presupuesto de Egresos del Estado, para el ejercicio
fiscal del afio dos mil veinticuatro.

ARTICULD SEPTIMO,. La Secretaria de Finanzas v la Oficialia Mayor de
Gobierno proveeran lo necesario para dotar de los recursos financieros,
humanos y materiales a la Agencia Estatal de Gobernanza Digital, para
el cumplimiento de sus atribucionas.

ARTICULO OCTAVO. El personal de la administracién puablica del
Estado que se Incorpore a la Agencia Estatal de Gobernanza Digltal
conservard sus derechos laborales, asi como su antigiedad, en
términos de la legislacidn laboral y de seguridad social aplicable.

ARTICULO NOVENO. A partir de la entrada en vigor del presente
Decreto, todas las atribuciones y operaclones de los sistemas
informaticos en materla de Gobernanza Digital objeto de regulacién de
ia presente Ley, pasaran sin excepcidén nl prorroga, a cargo de |a
Agencia Estatal de Gobernanza Digital.

AL EJECUTIVO PARA QUE LO SANCIONE
Y LO MANDE PUBLICAR
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veintitres.

Dado en-el Palacio Judrez, recinto oficlal-del-Poder Legisiativo dal
Xicoténcatl, a los dieclocho dias del mes de septiembre del afio dos mil

Estade Libre y Scoberanc de Tlaxcala, en la ciudad de Tlaxcala de

POR LA COMISION DE PUNTOS CONSTITUCIONALES,
GOBERNACION Y JUSTICIA Y ASUNTOS POLITICOS

-DIP-EVER ALEIANDRO-CAMPECH AVELAR

DIP. JORGE CABALLERO ROMAN
VOCAL

VOCAL

DIP. GABRIELA ESPERANZA BRITO
JIMENEZ
VOCAL
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DIP. JOSE GILBERTO TEMOLTZIN
MARTINEZ
VOCAL

DIP. JUANAM .ﬂ CAMBRON SORIA

)
W
\

DIP. DIANA Tﬂﬂlt_L‘éﬂ RODRIGUEZ

g
'u‘udpL
|

POR LA COMISION DE INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSOMNALES

DIP. BLANCA AGUILA LIMA
PRESIDENMTA

pPenigltima hoja del dictamen con  proyécte de Decrete derivade del expediente
parlamenkario ndmero LXIV 135/2023.

85
Calle Ignacio Allende #31, Centro, 80000, Tlaxcala, Tlax.
Tel. 246 689 31 33



CONGRESO DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERAND DE TLAXCALA
LYV LEGISLATURA,

| TLAXCALA

"2022, Centenario del natalicic del Maestre Desiderio Hernandez Xechitietzin™,

‘E ____..;.:-_.'.-
o L
DIP. JACIEL GONZALEZ DIP. JORGE CABALLERO ROMAN

HERRERA VOCAL
VOCAL

CAMBRON SORIA

Ultima hoja del dictamen con proyects de Decreto derivado del expediente parlamentario
namers LXIV 135/3023.
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